EN CIFRAS |22

SEPTIEMBRE

BOLETIN ESTADISTICO OCTUBRE
DEL ORGANISMO JUDICIAL DE GUATEMALA 12013

GERENCIA FINANCIERA septiembre - octubre

actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad
GERENCIA FINANCIERA Contables de egresos 1,414 Vidticos al exterior del pais pagados por
e e s CUR 36
Informes Atendidos Presupuestarios de Ingresos 410 s e
T Boletos aéreos al exterior del pais pagados
Audit Int 31 i
uditoria Interna Presupuestarios deegresos | 2,213 por CUR 19
Contraloria General de Cuentas 2 Ce.rt.iﬁcaciones de tiempo de servicio UDAF QUETZALTENANGO
DIRECCION DE TESORERIA emitidas 51
"""""" Agua potable 80
Casos aperturados Unidad delnventarios e s
........... Arrendamientos 187
Pensiones Alimenticias 2,371 Emision de certificaciones bienes de I
........... . Energia eléctrica 564
. . . propiedad DA e ettt et
Consignaciones y Cauciones LTS ettt s A
........... Telefonia 875

f f . Tarjetas de responsabilidad de bienes et eeeeaene
Pagos efectuados por transferenciay emitidas 731 Contratos de limpieza 43

cheques B 31T ettt areseananes H eteteeetueueaeie et ettt et ee e a et b bttt sttt ettt ettt et et et etene

DIRECCION DE PRESUPUESTO Ingreso de bienes ainventarios 1,751 UNIDAD DE INVENTARIOS

. . . - QUETZALTENANGO
Informes de Ejecucion Presupuestaria 2 Unidad de Servicios Basicos e . . .
........... Aqua potable 69 Emision de certificaciones bienes de
Modificaciones presupuestarias G D e e propiedad 102
Solicitudes recibidas 40 Arrendamientos e 334 . Tarjetas de responsabilidad emitidas 21
Dictéamenes 8 Energia eléctrica @ 781 Ingreso de bienes a inventarios 308
Cuotas de programacion financiera Miscelaneos 1033 FONDO ROTATIVO INTERNO VIATICOS
Programaciones 1 Telefonia 2,178 QUETZALTENANGO
Reprogramaciones 44 FONDO ROTATIVO INTERNO VIATICOS Formularios entregados para pago de
........... L o o i viaticos 656
DIRECCION DE CONTABILIDAD Viadticos anticipo al interior del pais e e
pagados por Fondo Rotativo 44 Formularios de viético liquidacion pagados 425

Comprobantes Unicos de registro e e - : e
Viaticos liquidacion al interior del pais

pagados por Fondo Rotativo 388
Contables de ingresos B4 e s

emitidos
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CENTRO DE SERVICIOS AUXILIARES DE LA CENTRO DE SERVICIOS AUXILIARES DE LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA PENAL ADMINISTRACION DE JUSTICIA LABORAL
septiembre - octubre septiembre - octubre
actividad cantidad actividad cantidad
SIGESEPE: Recepcion de memoriales, escritos
Expedientes prestados 989 y documentos 11,472

Recepcidn, registro y envio de Ordenes de
Aprehensién 349

Recepciodn, registro y envio de Ordenes de
Libertad a la Direccion General del Sistema

Penitenciario 1,320
C|tac|onesparareos ........................................................................... 3 363 ................
Capturass|nefecto441 ..................
..... M emor|a|esrec|b|dosenhoranoextraordmano477
SGT ......................................................................................................................................

Procesos nuevos 2,189
..... N ot|ﬁcac|onesrea||zadas15155
Oﬁc|osycorrespon denc|a Va”a ..................................................... 11238 ................
C|tac|onesrec|b|das .............................................................................. 1 14 .................
..... D espachosyexhortosrec|b|dosparanot|ﬁcar430
Aud|ose ntregados aSuJetOSProceS ales .................................... 3 9” ................
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DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA

septiembre - octubre

ARCHIVO GENERAL DE TRIBUNALES

septiembre - octubre

actividad cantidad
Elaboracién de dictdmenes y proyectos de
resolucion de expedientes administrativos 157
Elaboracién de dictdmenes y proyectos de
resolucion por prestaciones laborales 4
Elaboracién de dictdmenes y proyectos
de resolucién por recursos de revocatoria
interpuestos 66
Memoriales de Amparos 72
Inconstitucionalidades 2
Comisiones Receptoras y Liquidadoras
Comisiones Juntas de Cotizacion/Licitacion 11
Designaciones y/o representaciones 14
Trdmites de donaciones de bienes inmuebles 83
Subastas publicas 1

Elaboracién contratos 029

Elaboracién y/o modificaciones contratos
administrativos 17

Elaboracién contratos arrendamientos

Estudios y/o elaboracion de proyectos o casos
especiales 15

Comisiones por donaciones de bienes inmuebles

actividad cantidad

Expedientes recibidos

Certificaciones extendidas

Constancias entregadas de Juzgados
Suprimidos 43

Clasificaciones Organos Judiciales y/o

Unidades Administrativas 24
Devoluciéon de expedientes 836
Foliaciones en diferentes Organos

Jurisdiccionales 3
Evaluaciones en diferentes Organos

Jurisdiccionales 4
Reclasificaciones internas de expedientes 30,260
Traslados internos de expedientes 83,919
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GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

septiembre - octubre

actividad cantidad actividad cantidad
UNIDAD DE CLASIFICACION DE Area de Beneficios
PUESTOS Y ADMINISTRACION DE Area Higiene y Seguridad
SUELDOS .
Clima laboral 11
Estudios de creacién de plazas 70 e
Otras actividades 3
Estudios de elaboracién de perfiles 60 S — A :
Clinica Médica: Pacientes atendidos 421
Perfiles aprobados 31 o ' ;
- : Clinica Dental: Pacientes atendidos 282
Documentos recibidos para estudio 222 e s
Clinica de Psiquiatria:
Documentos recibidos que tienen otras .
solicitudes 155 Consultas de apoyo emocional 47
Solicitud de perfiles de distintos Consultas varias 69
puestos 324 Clinica de Nutricién: Pacientes
UNIDAD DE DESARROLLO INTEGRAL atendidos 233
Area Carrera Administrativa: Traslados por convenir al servicio 21
Ascensos 84 Nifios atendif:ios en el Jardin Infantil 1,110
Traslados 14 UNIDAD DE REGIMEN DISCIPLINARIO
Permutas 2 Denuncias recibidas 165
' Area Carrera Judicial: Audiencias realizadas 118
Ascensos 101 Dent.mci‘als donde se recomendé
destitucion 11
Traslados 25 - ;
Denuncias donde se recomendé
Ternas 30 suspension sin goce de sueldo 84
....Permutas 10 Denuncias donde se resolvid
Area Evaluacién del Desempefio: amonestacion verbal y/o escrita 1
Evaluaciones del periodo de prueba Inhibitorias de sancionar por ser falta
2013 enviadas 116 leve 17
Evaluaciones del periodo de prueba Denuncias donde se resolvié sin lugar 26
2013 recibidas 76

actividad cantidad

Certificaciones enviadas al Ministerio

Publico 4

Denuncias que no se admitieron para

tramite 69

Notificaciones realizadas 1,018

Induccién al régimen disciplinario 2

Constancias y/o certificaciones de

denuncias reportadas 174
. UNIDAD DE DOTACION

Procesos para determinar elegibilidad 467

Procesos contestados 547

Pasantes inscritos 177

Personas que recibieron curso de

induccién 125

Expedientes nuevos 292

Personas evaluadas 424

Informes de referencia 217
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septiembre - octubre

CONSEJO DE LA CARRERA JUDICIAL

Requerimiento de materiales y alimentos para los
miembros del CCJ 18

Requerimientos de materiales, compras por FRI e
ingresos a Almacén Suministros 117

Tramite de correspondencia recibida en la Secretaria
Ejecutiva 140

Reporte de control de asistencia personal de la

Secretaria Ejecutiva 2
Correspondencia recibida 766
Elaboracién de informes estadisticos 2
UNIDAD DE APELACIONES 459
Recursos de apelacion nuevos 6

Expedientes solicitados a la Junta de Disciplina

Judicial 6
"'.E;(pedlentes re

Judicial
Re50|uc.one5ﬁna|e5 .......................................................... ; 7 .......
R eso |uc|one5detram|te ................................................... ; 43 .......

Certificaciones de expedientes disciplinarios a la
Junta de Disciplina Judicial 28

Evacuaciones de audiencia / Acciones de amparo
en tramite

actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad
SECRETARIA EJECUTIVA DEL CCJ: 1,241 Oficios enviados 79 Liquidaciones en efectivo 6
Certificaciones y constancias 13

UNIDAD DE EVALUACION DEL DESEMPENO Y
COMPORTAMIENTO PROFESIONAL DE JUECES Y
MAGISTRADOS 2,827

Visitas efectivas a usuarios de juzgados de pazy de
instancia 641

Visitas no efectivas a usuarios de juzgados de pazy

de instancia 864
Llenado de formularios de evaluacién externa 641
Llenado de formularios de evaluacién interna 251

Entrega de expedientes de jueces de primera

instancia y de paz evaluados 4
Recursos de revision contra resultados de

evaluacion del desempefio 2
Capacitaciones 1

Presentaciones de Plan de Prestaciones por
Jubilacion para Jueces y Magistrados 2

Organizacion de sesiones de videoconferencias para
votacién del Plan de Prestaciones por Jubilacion
para Jueces y Magistrados 4

Organizacion de evaluaciones del desempefio de
Ju lafio 201

Control de vidticos miembros y personal del Consejo
de la Carrera Judicial 17

Despachos enviados a juzgados de toda la
Republica 25

Analisis, procesamiento y vaciado de expedientes de
aspirantes de la Convocatoria de Aspirantes a Jueces

de Paz CCJ-02-2013 814
Expedientes devueltos de aspirantes no aprobados
convocatoria CCJ-02-2013 40
Convocatorias internas por oposicion para optar a

traslados 5
Plazas ofertadas para Jueces de Paz 19
Solicitudes recibidas para cubrir vacantes de Jueces

de Paz 62
Total de plazas ofertadas para Jueces de Instancia 1

Solicitudes recibidas para cubrir vacantes de Jueces
de Primera Instancia 20

Revisiones solicitadas relacionadas al proceso
de seleccion para aspirantes a Jueces de Paz,
convocatoria CCJ-02-2013 35
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SECRETARIA DE FORTALECIMIENTO
JUDICIAL

septiembre - octubre

UNIDAD DE ANTECEDENTES PENALES
(UNAP)

septiembre - octubre

actividad cantidad
Fortalecimiento liderazgo Cumbre Judicial
Iberoamericana 1
Innovac|onenBenchmarkmg|nternac|ona|1 ......................
D|p|om adocontrala Co rrupaon ........................................................ 1 ......................

Apoyo al cumplimiento Medida Cautelar 370-
12 de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos 1

Participacion Jornadas del Sistema de Integridad
Institucional 1

Apoyo propuesta creacion Convencién Nacional
Jueces y Magistrados 1

Socializacién con Unidad de Analisis de
Informacion de la Superintendencia de Bancos 1

Providencias

actividad cantidad
Atencidn a usuarios en todo el pais 199,620
So||c|tudesdeAntec edentesde|nst|tuc|onesde ...............................................
Justicia 2,530
Sol|c|tudesa|arch|vo .......................................................................... 2 873 .................
Grabac|onesenels|stema ................................................................. 1,028 .................

Recepcién documentos Juzgado Ejecucion,
tribunales y entidades publicas 2,854

Solicitudes de usuarios a través de empresas o
instituciones en la central 465

Controles estadisticos y cuadres de reportes en
delegaciones departamentales 3,640

Autenticacién de boletas para tramites
migratorios 722
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ARCHIVO GENERAL DE PROTOCOLOS DIRECCION DE METODOS
septiembre - octubre ALTERNATIVOS DE

actividad cantidad SOLUCION DE CONFLICTOS

Registro de poderes y sus modificaciones 8,234 septiem bre - octubre
Testimonios especiales ingresados 145,770
Atencién al publico y consultas de protocolos
YOrosdocumentos e 32881 . actividades  cantidades
Auténticas de firma de Notarios 1,822 Casos mediados 1.397
Inscripcion y registro de firma y selio de P s
N ios, ifi Face sl e el e
...... otarios, y sus MOAIMICACIONES e 29 Sin acuerdo 291
Certificaciones, constancias, copias simples Ses|ones ........................................................
Jegalizadas, testimonios especiales extendidos .2:2%..... _pendientes o
Expedientes jurisdiccion voluntaria 2274
Revisiones de protocolos 1,222
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DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

septiembre - octubre

actividad cantidad

INFORMES DE AUDITORIAS

Auditorias de gestion

REVISIONES

Ratificaciones de firmas en la Forma 47, extendidas por jueces 276

ASESORAR A LA PRESIDENCIA DEL ORGANISMO JUDICIAL
(manifestaciones por escrito)

Opiniones sobre solicitud ayuda impresion tesis, gastos médicos 61

ASISTENCIA AL REGIMEN DISCIPLINARIO

Anformes de INVeSGACION e 3
Audiencias en Régimen Disciplinario 38

ACTIVIDADESESPECIALES ..............................................................................................................................
Reuniones 4

DIRECCION
DE SEGURIDAD
INSTITUCIONAL

septiembre - octubre

actividad cantidad
Audiencias cubiertas 7,036

Comisiones de

servicio de seguridad 601

Acompafamientos de
seguridad 5
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ESCUELA DE ESTUDIOS JUDICIALES
septiembre - octubre
Activi- Modalidad Total Género
dades Presencial | b-Learning | Participantes | Femenino | Masculino
SEDE CENTRAL
Area de Funcionarios Judiciales 94 20 74 1,315 814 501
Area de Auxiliares Judiciales 20 15 5 822 477 345
Area Administrativa 17 17 0 498 250 248
Area de Género 9 8 1 441 280 161
FORMACION INICIAL
Xl Programa de Formacién Inicial para Jueces de Paz -PROFI- 1 0 1 53 24 29
X Programa de Formacion Inicial para Jueces de Primera Instancia -PROFINS- 1 0 1 28 12 16
Xl Programa de Formacién Inicial para Jueces de Primera Instancia -PROFINS- 1 0 1 28 14 14
Xl Programa de Formacion Inicial para Jueces de Paz -PROFI- (Chiquimula) 1 1 39 21 18
Xl Programa de Formacion Inicial para Jueces de Paz -PROFI- (Quetzaltenango) 1 1 54 27 27
REGIONAL
Chiquimula 7 7 1 306 153 153
Quetzaltenango 15 13 2 634 224 356
EVALUACION TECNICO JURIDICA
AUXILIARES JUDICIALES
Departamento Actividades T‘?tal Género
Participantes Femenino Masculino
Ascensos Guatemala 12 133 60 73
Quetzaltenango 4 57 29 28
Nuevo Guatemala 12 276 162 114
Ingreso Quetzaltenango 4 136 81 57
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SUPERVISION GENERAL DE TRIBUNALES

septiembre - octubre

actividad cantidad actividad cantidad
VISITAS PREVENTIVAS Corte Suprema de Justicia 2
Juzgados de Primera Instancia Penal, NyDCA 2 e G DOl et 2
Juzgados de Primera Instancia de Trabajo 14 Camara Civil 1
VISITAS DE SEGUIMIENTO Magistrados de la Corte Suprema de Justicia 4
Juzgados de Paz 3 OTRAS ACTIVIDADES
Juzgados de Primera Instancia Penal, NyDCA 2 ImpugnauonescontraResoluaonesdeExpedlentesdeQueJa ....................................... 45 ...........
Juzgado Liquidador 1 ...Informes de Quejas de Expedientes de Indemnizacion por Renundia . €
ASISTENCIA A AUDIENCIAS ..Comisiones alinterior de laRepUblica | et 85 .
Actas que contienen practica de monitoreos varios 2
Junta de DiSCipIina JUdiCial 2 Z T P P PO L e YOV ET PP OPERY
.........: ................ :..: ........... :...:...:....... ........... P Veriﬁcacién de presenciaypermanencia dejuecesyauxi"aresjudiciales 2
Unidad del Régimen Disciplinario del sistema de Recursos Humanos 10O e e e
.............................................................................................................................................................. Verificacion horario ingreso y egreso del personal circular 028/CELO 2
Unldad del Réglmen DISCIp|InaI’IO con Sede en Quetzaltenango 8 ..............................................................................................................................................................
EXPEDIENTES DE QUEJA RECIBIDOS PARA SU INVESTIGACION xirrl:;ra]g?n cumplimiento circular 4-2007 de la Gerencia de Recursos 5
Junta de Disdplina Judicial 37225
Verificacion cumplimiento circular 5-2007 de la Gerencia de Recursos 5

EXPEDIENTES DE QUEJA INVESTIGADOS Y REMITIDOS

Junta de Disciplina Judicial 82
Unidad de Régimen Disciplinario del sistema de Recursos Humanos 109
Presidencia del Organismo Judicial 18

Humanos
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACION SOCIAL

septiembre - octubre

descripcion cantidad descripcion cantidad descripcion cantidad
DEPARTAMENTO . Libros de Derecho Laboral 500 Delegaciones de estudiantes del nivel medio 28
DE COMUNICACION SOCIAL Carpetas Orden del Buen Juez 0 Estudiantes y docentes atendidos del nivel
Actividades Ceremonlales para Se5|on Solemne Orden medio y universitarios 1,206
Actualizaciones de informacion en la del Buen Juez 200 Debates presenaados por estudlantes deI nivel
pagina web 2 Calcomanlas para Memorla de Labores medio y universitarios 36
Informacién enviada a los medios via version digital 500 Estudiantes en debates, del nivel medio y
correo electrénico 12 Calcomanias para libro “Retos de la universitarios . LS.
Mensajes enviados al personal via correo Esperanza” 500 V'S'tantes ESpec'ales L
electronico 135 Afiches sobre el libro “Retos de la Tomayy envio de fotograflas yvideo 38
Monltoreo diario de med,Q; Impresos Esperanza” 50 Allmentaaon y recreaaon diaria del Facebook 12
radio y television 42 Disefios Reproducaon de DVD "El Mallete" en 5
Apoyo con toma de video y/o fotografla en Banners con diversos mensajes sobre el Idiomas 0
actIVIdades 3 Sistema de Integridad Institucional 10 EIaboracmn y envio de dlplomas 140
Actuahzaaon de carteleras mformatlvas 7 Memorla de Labores 2012-2013 1 Envio BOtO” y Juramentacion Juez por Un Dia 8
Denuncias recibidas en el Médulo de Disefio de afiche sobre los Juzgados """"" Convocatonas Y boletln_gs deprensa 8
Denuncias y Quejas de Guatemala 37 Especializados en Femicidio y otras formas EntreV'StaS 30 ..
DenunCIaS recibidas en el Modulo de de V'0|enC|a contra la MUJer T Envio de materlal educatlvo ajuzgados de paz 31
Denuncias y Quejas de Quetzaltenango 27 . Disefio de etiquetas sobre los Juzgados Reumones 27
Exposicién fotografica de actividades de la Espeulallzados en FTm'C'd'O y otras formas InvestlgaC|on y claboracién material en
CsJ 201%"201 3 . T de vio enC|a contrala MUJeI’ T temas de justicia de apoyo a los programas
Publicaciones Disefo de etiquetas sobre la ruta de la educathOS 0
- . . nuncia en violenci ntral
Publicaciones realizadas en medios de \uncia en casos de violencia contra la D|agramaC|on disefio, lmpreS|on yo
prlvados 37 mujer . T reproducaon digital de materlal educativo 1,012
PubllcaC|ones reallzadas enel Dlarlo de UNIDAD DE EDUCACION Material educativo dlsmbu'do Lol
Centro América 53 Proceso formativos para la prevencion de Material de apoyo al programa Prevencion de
" T ; ; ; ; Llnchamlentos dIStl’IbUIdO 20,387
Boletlnes de Prensa 12 Imchaml'gptos coordlnaf'ios porjuece's'fie paz 36 SO
: b T —— Foro/Taller Publico Nuevas Estrategias para la Material en formato d'g'tal d'St”bu'do 810
mpresiones
Prevencion de L|ncham|entos 1 Material dlstrlbwdo de otras dependenaas 600
Mantas Sistema de Integridad Institucional 3 g e - s s :
- ereemeasesaeana euetetene e eeaeae Part|C|paC|on en espacios |nter|nst|tuaones
Banners Sistema de Integridad en temas de prevencion de la violencia y del
Instltuaonal 10 delito 15
Banners Secretarla de la Mujer y AnaI|5|s Visitas a la Corte Suprema de Justicia y Torre de
de Género 2 Tribunales 30
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CENTRO DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES septiembre - octubre

actividad unidad de medida___cantidad actividad unidad de medida __cantidad
ADMINISTRACION, MANTENIMIENTO Y MONITOREO PERMANENTE A LAS REDES Restauracion de tablas de produccién para monitoreo dentro de servidores de Tablas restauradas 18
DE DATOS Y VOZ DEL ORGANISMO JUDICIAL desarrollo
Dar mantenimiento a las redes de voz (telefonia) y datos (cémputo) de los 6rganos Creacién y/o reseteo (reinicio) de contrasefias de usuarios en Bases de Datos Contrasenas de usuario 15
jurisdiccionales y administrativos para garantizar el buen funcionamiento de las Mantenimientos realizados 215 Configuracion de Perfiles para los sistemas SICOIN (18) y SIGES (11) incluyendo:
. . N 2 s " - . N Perfiles configurados 29
mismas, a nivel nacional creacion, seteo de claves ,y anulacién/modificacion de permisos por usuario.
Ampliar la Red Inaldmbrica Wimax / Wireless, para interconectar Juzgados de Antenas instaladas y 1 Soporte a usuarios de la aplicacion SDJ / SIDEJ (7); Soporte en el sistema SSE
cabeceras departamentales ( Archivo de Protocolos en zona 10) funcionando incluyendo: creacion de cuentas, reseteo de claves, permisos de acceso, anulacion/ Requerimientos atendidos 13
Ampliacion de la red Wireless en los Edificios Palacio de Justicia y Torre de Tribunales Antenas instaladas y 1 modificacion de permisos por usuario (6).
y el Edificio Jade ( Gerencia de Recursos Humanos ) funcionando Monitoreo de Servidores: a) con Sistema Operativo AlX (Petronas 1, Petronas 2, P5a,
Instalacion de Cableado Estructurado en los Juzgados de Femicidio de Puerto P5b, SrvDesaAlX) (5); b) con Sistema Operativo Windows con Bases de Datos en i f
. P . Servidores monitoreados 55
Barrios, Izabal y en Escuintla, Bodega del Archivo de Protocolos en el Complejo del Puntos de red instalados 100 Oltacle y SQL (42); c) para uso unico de ambiente de Desarrollo (pruebas en AIX'y
Centro Empresarial en zona 18 Windows (7); MySQL (1)
Primera fase de remodelacion del Data Center central. (Actividades desarrolladas: Monitoreo de Bases de Datos: a) Oracle (53); b) SQL Server (5) (dentro de las que se
. X ] X R y Bases de Datos ORACLE
Reubicacién de la nueva planta, retiro de plataforma de madera, retiro de cables de . encuentran las de sistemas instalados en diferentes dependencias a nivel nacional); X d 66
X o ) . . N Porcentaje de Avance 81% ) io de D lo (109 y 9i) - Pruebas (7), MySQL(1) monitoreadas
red y telefonia, provision de energia a todos los dispositivos con la nueva unidad de ¢) para escenario de Desarrollo (109 y 1) - Fruebas (/), My.
UPS, readecuacion de los enlaces de datos) gzj)nﬁguraaon de Perfiles para el sistema XFLOW (Acuerdos CSJ-0J, Secretaria CSJ- Perfiles configurados 5
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS S . - -
Y APLICACIONES DEL ORGANISMO JUDICIAL Administracion de Servidores, Servicios de Seguridad y de Red
Sistemas de informacién del Area Administrativa Administracion de servidores de Correo Electronico local y remotos (Exchange) Servidor fisico administrado 12
Andlisis y Disefio de aplicaciones administrativas (previo a ser implementadas) Actualizacion de Servidores de Antivirus Departamentales Servidores actualizados 32
Sistema de Evaluacion de Jueces nueva version, Sistema de Call Center, Sistema de Aplicacion en etapas de 4 Administracion de a) servicio de Antivirus con sus respectivas actualizaciones
Obras y correspondencia Inter dependencias. andlisis y desarrollo periédicas (3,592); b) servicios de red (AD, DNS, DHCP y WINS) (57); ¢) servicio de Servicio administrado 3,651
o T X T o o 3 Internet y sus politicas de sequridad/acceso (McAfee) (1); d) y servicio de FireWall (1).
Implementacion de aplicaciones/sistemas Se realizo 1 implementacion de Implementacién de sistema p - ; Py
. . . - 1 Apoyo técnico para resolver problemas en equipos de cémputo que no se Problemas técnicos
un nuevo sistema correspondiente al sistema de forma 56 en producciony 2 nuevo . N X N 32
X . N ) ) ) conectaban a la red, por varios motivos (complejos) atendidos
implementaciones de sistemas existentes, correspondientes a los sistemas de Implementacién de sistema e o - o -
combustibles y Xflow existente 2 racion de lec 9
- s - . - - ; P Creacion de cuentas: a) de red (5), b) de correo interno (12), ¢) de correo externo con
Médulos en desarrollo para aplicaciones ya implementadas (Sistema de Testimonios Modulo en fase de Analisis, 2 adjuntos (33), d) para acceso a Internet (7) Cuentas creadas 57
Especiales, Sistema de Correspondencia interdependencias) Disefio y desarrollo : : - : : : N N
et R - s . T - Cambios de contraseiia para usuarios que se olvidaron de ella por varios motivos -
Capacitacion a usuarios de diferentes aplicaciones para el area administrativa 32) Contrasefias reseteadas 32
(usuarios capacitados en los sistemas de Forma 56 electrénica, Fondo Rotativo, Usuario nuevo capacitado 240 : : o . A -
mediacion) Migracion, Instalacion de la aplicacion y configuracion del SGT-App en: szsgta Instalacion de SGT-App 1
Seguimiento en Ia Capacitacion a usuarios de diferentes aplicaciones para ol Compresion de audios con dsiclaimer en SGT-Media en: Central, Jalapa Instalacion de SGT-Media 2
4rea administrativa (realizado en el sistema de Fondo Rotativo, Mediacion y Usuarios capacitados 54 Creacion de maquinas virtuales para SGT Magquinas Virtuales creadas 2
combustibles) Creacion, migracion de servidores virtuales: fonsecapc2, avarecovery2, wing, sgtlinux  Maquinas Virtuales creadas 4
Seguimiento e implementacion de nuevas funcionalidades a sistemas Creaci6n de extensiones 6
administrativos en produccion (para la implementaciéon de nuevos servicios en Creacion y actualizacion de ndmeros de extensiones para fax server para fax
el Sistema de Registro de Notarios, Sistema de Registro de Poderes, Sistema de SOPORTE TECNICO INFORMATICO -CIT-
Testimonios Especiales, Sistema de Correspondencia, Sistema de Fondo Rotativo, Mantenimientos preventivos (limpieza de equipo de cémputo) realizados por
Sistema de Recursos Humanos, Estadigrafia, Sistema de Combustibles, Sistema de Funcionalidad implementada 280 técnicos del CIT, a equipos de cémputo de dependencias administrativas y 6rganos Mantenimiento preventivo 1,039
Compras-Suministros e Inventarios, Sistema de Informacion de Planificacion, Sistema jurisdiccionales a nivel nacional.
de Administracion de Usuarios (SAU), Monitoreo y Evaluacion (SIPME), Sistema de Instalacién de equipo Equipo instalado 251
Amparos, SharePoint, Almacén Judicial, Sistema de Descuentos Judiciales (SDJ) y cpU 697
Sistema de Dotacion entre otros). Reparaciones de equipos de cémputo impresora 591
Atencion a consultas de usuarios que utilizan diferentes aplicaciones para el area : o : P
L N o X Configuraciones o revisiones de a) cuentas de internet (73); b) correo electrénico . .
administrativa (dirigido a personal de las dependencias de Recursos Humanos, . o o Configuraciones realizadas 571
A L R o . - Resolucion de consultas (375); ¢) cuentas de red (318); d) actualizacion de antivirus (33)
Camara de Amparos, Adquisiciones de Bienes y Servicios, Almacén Judicial, enerales sobre e - - .
Resolucion Alternativa de Conflictos (RAC), Archivo General de Protocolos, Centro genera 867 Atencion a incidentes varios Usuarios atendidos 1,030
. I : . . . funcionalidades de las
de Informética y Telecomunicaciones, Presidencia, Secretaria, Transportes, Gerencia aplicaciones
Financiera, Dotacion de Personal, CENADOJ, Planificacion y Desarrollo Institucional, P
Unidad de asuntos indigenas entre otras).
ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE BASES DE DATOS, SERVIDORES, SITIO
WEB Y SERVICIOS CRITICOS DE LA RED DE DATOS DEL ORGANISMO JUDICIAL
Administracion de Bases de Datos
Generacién de Backup de Bases de Datos SQL Server (5), Backup de Bases de Backup de Bases de Datos
Datos ORACLE a) commando EXPORT a AVAMAR (53), b) commando RMAN Modo P realizados 135
Completo (38), c) commando RMAN Modo Incremental (38); MySQLServer (1)
Restauracion y/o replicacion de Bases de Datos de Backup realizados para Pruebas Base de datos restauradas 4

y desarrollo
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I GERENCIA ADMINISTRATIVA

septiembre - octubre

actividad cantidad actividad cantidad actividad cantidad
MANTENIMIENTO Y FRO3 Fondo Rotativo Regional Central Elaboracion actas administrativas 4
CONSTRUCCION DE EDIFICIOS ) Traslado expedientes a ventanilla
Mantenimientos generales a Cheques emitidos Fondo Rotativo S tnica S
el R . comlcent, —— Maniesiacon denfré ‘
Remodelaciones, tabicaciones y predicos liquidacion Fondo Rotativo 6 UNIDAD DE SERVICIOS
trabajos especiales ....... e - e ADMINISTRATIVOS
""" Viaticos liquidacion Fondo Rotativo
''''' Regional Central 126 Devolucion lineas telefénicas
R SECC|0NDETRANSPORTES ...........................................
equo et s 530 ......... Comisiones locales 70
Traslados y otros trabajos 2 ............ Comisiones departamentales 228
DIRECCION DE SUMINISTROS "BEEKRTAMENTO L
Despachos de bodega central 1,507 ADQUISICIONES DE BIENES
.............. . Y SERVICIOS
Despachos realizados por Fondo
Rotativo 767 Seccion de Compra Directa - ) e
..................................... Solicitudes de lineas telefénicas
Despachos por compra directa | O rg'j'enes de compra elaborages 750 ......... nuevas 7
..... retiros de almacén s N Y435
Despachos por mobiliario y equipo 398 Seccion de Cotizaciones
Ordenes de impresion terminadas y y Licitaciones
__entregadas en imprenta 13 Elaboracion de bases de cotizacion 13
Galones de combustible entregados Elaboracién de bases de licitacién 5
3 UsUarios Q048 e e
Procesos de apertura de
cotizaciones 16
Procesos de apertura de licitaciones
Expedientes adjudicados,
trasladados a Presidencia para
aprobacién 17
Expedientes trasladados a Asesoria
Juridica para elaboracion de
contratos 15
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ALMACEN JUDICIAL

septiembre - octubre CENTRO NACIONAL DE ANALISIS
actividad cantidad Y DOCUMENTACION JUDICIAL

Vehiculos recibidos 41

Vehiculos entregados e LA (CENADOJ)

_Bienes de diversa naturalezarecibidos 7530

_Bienes de diversa naturaleza entregados 4564 .. NOTA: La informacion correspondiente al CENADOJ puede
Bienes en Comiso trasladados a la Corte A1 obtenerse consultando el boletin mensual CENADOJ
Supremadelusticia e en Cifras. La version electrénica de este documento se
Bienesdonados e .20 .. encuentra disponible en el sitio web del Organismo
CB(i)emnFe)sé;iee;:;uidos por orden de Juez 200 Judicial: www.oj.gob.gt

Personas atendidas

Correos electrénicos: Pagina Web:
CENADOJ Oficinas Centrales Www.oj.gob.gt/cenadof]

CENADO)
En la pagina Web del Organismo Judicial,

CENTRO NACIONAL DE ANALISIS

i

GUATEMALA, CA. Y DOCUMENTACION JUDICIAL CENADOJ Quetzaltenango: (www.oj.gob.gt) se pueden consultar nuestras
cenadoj.xela@oj.gob.gt publicaciones. Si usted desea recibirlas a través del
Direccion: Teléfonos: correo electronico puede solicitarlo a la siguiente
Bulevar Los Proceres, 18-29 Z.10,  Directo: 2268-9373 CENADOJ Huehuetenango: direccion:
Centro de Justicia Laboral, Consultas: (PBX) 2268-9300, cenadoj.huehue@oj.gob.gt
8° piso. ext. 8220 ..
Ciudad de Guatemala. FAX: (PBX) 2268-9300, ext. CENADOJ Petén cenadoj@oj.gob.gt
8216 cenadoj.peten@oj.gob.gt

PAGINA 14 NUMERO 59 SEPTIEMBRE - OCTUBRE 2013


http://www.oj.gob.gt/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&Itemid=271

