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EN CIFRASOJ

BOLETÍN ESTADÍSTICO
DEL ORGANISMO JUDICIAL DE GUATEMALA

OJ EN CIFRAS 3535353535
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
2009

GERENCIA FINANCIERA
septiembre - octubre

actividades cantidades
GERENCIA FINANCIERA

INFORMES ATENDIDOS

Auditoria Interna 10

Contraloría General de Cuentas 9

DIRECCIÓN DE PRESUPUESTO

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

Solicitudes recibidas 90

Renglones acreditados 466

Renglones debitados 321

DIRECCIÓN DE TESORERÍA

CASOS APERTURADOS

Pensiones alimenticias 1,548

Consignaciones y cauciones 1,510

Pagos efectuados por transferencia  y cheques 2,276

DIRECCIÓN DE CONTABILIDAD

COMPROBANTES ÚNICOS DE REGISTRO

Contables de Ingresos 124

Contables de Egresos 1,123

Presupuestarios de Ingresos 393

Presupuestarios de Egresos 2,338

 Certificaciones de Tiempo elaboradas 82

actividades cantidades
SECCIÓN SERVICIOS BÁSICOS E INVENTARIOS

Agua potable 180

Arrendamientos 344

Energía eléctrica 659

Telefonía 2,183

Planilla limpieza 135

Emisión de certificaciones bienes de propiedad 346

Tarjetas de responsabilidad revisadas 235

Ingreso de bienes a inventarios 742

Agua potable Quetzaltenango 38

Arrendamientos Quetzaltenango 140

Energía eléctrica Quetzaltenango 424

Telefonía Quetzaltenango 100

Planilla limpieza Quetzaltenango 132

Emisión de certificaciones bienes de propiedad Quetzaltenango 81

Tarjetas de responsabilidad revisadas Quetzaltenango 146

Ingreso de bienes a inventarios Quetzaltenango 398

FONDO ROTATIVO INTERNO VIÁTICOS

Formularios entregados para pago de viáticos 859

Total de viáticos anticipos pagados 418

Total de viáticos liquidación pagados 441

Formularios entregados para pago de viáticos Quetzaltenango 505

Total de viáticos liquidación pagados Quetzaltenango 269
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actividad cantidad
Notificaciones: 2,522

Emitidas 881

Ejecutadas 848

Fuera del sistema (ejecutadas) 793

Procesos nuevos:

Juzgados de 1ª. Instancia 192

Juzgados de Paz 167

Memoriales ingresados: 1,078

Procesos actualizados:

Dentro del sistema 535

Procesos antiguos 741

Préstamo de expedientes: 840

Devoluciones de vehículos: 4

Ordenes de aprehensión: 2

Ordenes de libertad: 25

Oficios para citar reos: 225

Capturas sin efecto: 2

actividad cantidad

Notificaciones: 6,389

Procesos Tramitados:

Juzgado de Paz Penal 183

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 287

Informes:

Juzgado de Paz Penal 6

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 21

Exhortos:

Juzgado de Paz Penal 29

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 21

Apelaciones:

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 2

Memoriales:

Juzgado de Paz Penal 54

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 1,105

Audiencias:

Recibidas en Gestión Penal 57

Juzgado de Paz Penal 186

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 410

Despachos:

Juzgado de Paz Penal 11

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 37

Oficios:

Juzgado de Paz Penal 38

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 120

CENTRO ADMINISTRATIVO DE GESTIÓN PENAL
septiembre - octubre

actividad cantidad
SIGESEPE:

Distribución de procesos entre Juzgados de Primera 

Instancia del Ramo Penal, Torre de Tribunales 57

Notificaciones emitidas y ejecutadas 23,935

Recepción y distribución de memoriales 822

Procesos actualizados 7,268

Expedientes prestados 2,196

Recepción, registro y devolución de vehículos 291

Recepción, registro y envío  de ordenes de aprehensión 240

Recepción, registro y envío de Ordenes de Libertad a la 

Dirección General del Sistema Penitenciario 743

Oficios para citar a reos 3,338

Capturas sin efecto 108

SGT:

Procesos nuevos 5,862

Memoriales recibidos 4,493

Actualizaciones por hoja de ruta 13,825

Notificaciones 27,640

SEDE CENTRAL SEDE MIXCO

SEDE VILLA NUEVA

SEDE ESCUINTLA

SEDE SACATEPÉQUEZ*

actividad cantidad
Causas nuevas:

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 583

Juzgado de Paz Penal 371

Allanamientos:

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 9

Memoriales recibidos:

Juzgado de 1ª. Instancia Penal 1,135

Juzgado de Paz Penal 99

Despachos, exhortos y rogatorias: 222

Notificaciones emitidas:

Juzgado de Instancia Penal 5,979

Juzgado de Paz Penal 1,180

Procesos abiertos a juicio:

Juzgado de Instancia Penal 52

Sentencia en procedimiento abreviado:

Juzgado de Instancia Penal 39

Procesos desestimados y archivados:

Juzgado de Instancia Penal 107

Procesos clausurados provisionalmente:

Juzgado de Instancia Penal 23

Procesos sobreseídos:

Juzgado de Instancia Penal 29

Procesos relacionados con violencia intrafamiliar:

Juzgado de Paz Penal 80

actividad cantidad
Distribución de procesos a dos juzgados 735

Notificaciones emitidas y ejecutadas 5,751

Recepción y distribución de memoriales 1,393

Procesos actualizados 8,902

Recepción, registro y devolución de vehículos 28

Recepción, registro y envío  de ordenes de aprehensión
11

Oficios para citar a reos 185

Recepción y envío de ordenes de libertad 178

*  La sede de Sacatepéquez inició funciones el 24 de
septiembre 2009. Por lo tanto, sus datos cubren a partir de
esa fecha hasta el 31 de octubre 2009.
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EN CIFRASOJ
GERENCIA ADMINISTRATIVA
septiembre - octubre

actividad can tidad
DIR ECC IÓN  DE SU M IN ISTR OS

D espachos de bodega  cen tra l 1 ,339

D espachos rea lizados p or Fondo Rota tivo 383

E laborac ión  de Formas 5 7 , retiros de 

a lmacén  de comp ra  d irecta 188

D espachos por mob ilia rio y  equ ipo 279

O rdenes de impresión  term inadas y  

en tregadas a  im pren ta 11

En trega  de ga lones de com bustib le a  

u suarios 28 ,200

U DAF

Cod ificac iones 300

Tran sferenc ias 4

D istribuc iones 30

FR01 26

FR02 28

Cheques em itidos 714

U N IDAD DE SEG U R IDAD

Mag istrados de la   Corte Sup rem a de Ju stic ia  

con  segu ridad  ejecu tiva 13

Mag istrados de sa la  y  ju eces con  segu ridad  

ejecu tiva 30

V istas púb licas 2

D ebates y  aud ienc ias 2 ,532

Comisiones rea lizadas 168

Traslad o de va lores 3

Personas que tomaron  posesión 10

Inm ueb les con  segu ridad  perm anen te 75

Reg iones cub iertas por Un idades de 

Emergencia 9

actividad cantidad
DEPARTAMENTO DE 

ADQUISICIONES DE BIENES Y 

SERVICIOS

Sección de Compra Directa:

Formas 56 recibidas 946

Ordenes de compra elaboradas 335

Sección de Cotizaciones y 

Licitaciones:

Elaboración de bases de cotización 5

Elaboración de bases de licitación 1

Procesos de apertura de cotizaciones 11

Procesos de apertura de licitaciones 4

Expedientes adjudicados trasladados a 

Presidencia para aprobación 4

Expedientes trasladados a Asesoría Jurídica 

para elaboración de contratos 8

Expedientes trasladados a Sección de 

Ordenes de Compra 8

Elaboración de actas administrativas 1

Elaboración de manifestaciones de interés 2

Elaboración otros procedimientos de 

compras 2

Proveedores únicos 2

Apertura otros procedimientos de compra 1

SECCIÓN DE TRANSPORTES

Comisiones 190

Inclusiones al seguro 0

Exclusiones al seguro 0

Reparaciones de vehículos 113

Servicios de grúa 7

Siniestros 4

DEPARTAMENTO DE
AUDITORÍA INTERNA
septiembre - octubre

actividad cantidad

INFORMES DE AUDITORIAS:

Informes de Auditorias 23

Informes de seguimiento de Auditorias 19

REVISIONES:

Ratificaciones de firmas en la Forma 47, extendidas por jueces 181

ASESORAR A LA PRESIDENCIA DEL ORGANISMO 

Reembolsos tesis y gastos médicos 60

Providencias 44

Oficios de opinión 127

Oficios administrativos 258

ASISTENCIA AL RÉGIMEN DISCIPLINARIO:

Informes de Investigación 50

Audiencias en Régimen Disciplinario 28

ACTIVIDADES ESPECIALES

Reuniones de trabajo 1

*  Manifestación por escrito a consultas efectuadas
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CONSEJO DE LA CARRERA JUDICIAL
septiembre - octubre

actividad cantidad
SECRETARÍA EJECUTIVA DEL CCJ:

Sesiones celebradas 8

Agendas elaboradas 8

Actas elaboradas 8

Resoluciones del Consejo de la Carrera Judicial 93

Oficios y providencias 89

Certificaciones 24

Correspondencia 121

Elaboración de informes estadísticos 4

UNIDAD DE APELACIONES 

Recursos de apelación 4

Resoluciones de trámite 67

Resoluciones finales 7

Notificaciones por despacho 35

Notificaciones por medio de cedulas de notificación 45

Informes circunstanciados 16

Amparos 2

Razones 22

Otros memoriales 5

Evacuaciones de audiencia 12

Certificaciones de expedientes disciplinarios a la Junta de Disciplina Judicial 6

Oficios enviados 15

actividad cantidad
UNIDAD DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y 

COMPORTAMIENTO PROFESIONAL DE JUECES Y 

MAGISTRADOS

Notificaciones por despacho 15

Informes 2

Notificaciones personales 11

Coordinación de entrevistas con jueces de Instancia y de Paz 4

Nombramientos hechos 17

Reuniones de planificación de actividades 3

Oficios Realizados 69

Documentos recibidos y tramitados 257

Visitas a juzgados/tribunales para evaluar audiencias y desempeño 21

Evaluación externa de jueces de paz y de instancia 33

Visitas a usuarios de juzgados de Paz y de Instancia 431

Llenado de formularios de evaluación externa 494

Llenado de formularios de evaluación interna 174

Entrega de expedientes de jueces de primera Instancia y de Paz evaluados 15

Recursos de revisión de resultados de evaluación del desempeño 8

Manejo de caja chica 2

Resoluciones finales 8

Trascripción de puntos de acta 8

Elaboración del plan operativo anual 1

Resoluciones de trámite 21

UNIDAD DE MOVILIDAD E INGRESO A LA FUNCIÓN JUDICIAL 

Solicitudes recibidas 106

Oficios realizados 58

Despachos enviados a juzgados de toda la República 15

Cédulas de notificación 4

Coordinación entrevistas a aspirantes a jueces de paz 33

Impresión y diligenciamiento de la convocatoria CCJ-11-2009 a Jueces de 

Primera Instancia de toda la República 1
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EN CIFRASOJ
ESCUELA DE ESTUDIOS JUDICIALES
septiembre - octubre

actividad cantidad
CURSOS DE CAPACITACIÓN IMPARTIDOS 79

Funcionarios Judiciales 28

Auxiliares Judiciales 33

Administrativos 18

PARTICIPANTES 1,979

Funcionarios Judiciales 647

Mujeres 261

Hombres 386

Personal Auxiliar Judicial 806

Mujeres 427

Hombres 379

Personal administrativo

526

Mujeres 231

Hombres 295

PROGRAMAS DE FORMACIÓN INICIAL

Inauguración del VIII Programa de Formación Inicial para 

Aspirantes a Jueces de Paz, tercera generación en la modalidad 

b-learning 2009-2010 1

PARTICIPANTES 22

Mujeres 9

Hombres 13

Clausura del VI Programa de Formación Inicial para Aspirantes 

a Jueces de Primera Instancia, segundo en la modalidad e-

learning 1

PARTICIPANTES 41

Mujeres 15

Hombres 26

V y VI Programa de capacitación inicial para Auxiliares 

Judiciales de primer ingreso 2

PARTICIPANTES 69

Mujeres 39

Hombres 30

actividad cantidad
PROGRAMAS DE EDUCACIÓN A DISTANCIA

Programa para funcionarios, auxiliares judicales y empleados 

administrativos y técnicos de toda la República 6

PARTICIPANTES 337

Mujeres 164

Hombres 173

EVALUACIONES TÉCNICO-JURÍDICAS 32

Auxiliares Judiciales

Evaluación jurídica para aspirantes en servicio 16

PARTICIPANTES 127

Mujeres 56

Hombres 71

Evaluación jurídica, aspirantes de nuevo ingreso 16

PARTICIPANTES 180

Mujeres 92

Hombres 88

actividad cantidad
Distribución de demandas

Centro de Servicios Auxiliares de Guatemala 11,131

Notificaciones 69,973

Centro de Servicios Auxiliares de Guatemala 56,487

Centro de Servicios Auxiliares de Escuintla 5,105

Centro de Servicios Auxiliares de Huehuetenango 2,281

Centro de Servicios Auxiliares de Quetzaltenango 6,100

septiembre - octubre

CENTROS DE
SERVICIOS
AUXILIARES DE LA
ADMINISTRACIÓN
DE JUSTICIA
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GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
septiembre - octubre

actividad cantidad
UNIDAD DE CLASIFICACIÓN DE PUESTOS Y 

ADMINISTRACIÓN DE SUELDOS (UCPAS)

Estudios de Creación de Plazas 134

Estudios de Elaboración de Perfiles 14

Perfiles aprobados 12

Documentos recibidos para estudio 246

Documentos que contienen otras solicitudes 320

Solicitud de perfiles de distintos puestos 543

actividad cantidad
UNIDAD DE DESARROLLO INTEGRAL 

Evaluaciones del periodo de prueba enviadas para 

confirmación del puesto al personal de primer ingreso y 

ascensos 98

Evaluaciones del periodo de prueba recibidas y 

tramitadas 131

Documentos ingresados 587

Casos resueltos de traslados del área judicial 77

Casos resueltos de ascensos del área judicial 198

Ternas área judicial 209

Cuidado de los niños que asisten con sus padres a 

Edificio de la Corte Suprema de Justicia y Torre de 

Tribunales en el Jardín Infantil 830

Cuidado de los hijos de los trabajadores en la Guardería 

Infantil 70

Convocatorias internas 8

Elegibilidades del área administrativa 213

Permutas 8

Traslados 24

Audiencias para traslados 7

Beneficios 4

Higiene y seguridad 12

Pacientes atendidos clínica dental 241

Pacientes atendidos clínica médica 383

Psiquiatría:

Actividades realizadas 17

Consultas psiquiátricas practicadas 33

Consultas relacionadas a clima laboral 13

Consultas varias 25

UNIDAD DE RÉGIMEN DISCIPLINARIO 

Denuncias recibidas 174

Convocatorias para audiencias 142

Audiencias donde se resolvió falta Leve 21

Amonestaciones 8

Suspensión sin goce de sueldo 42

Resoluciones para destitución 4

Denuncias declaradas sin lugar 30

Denuncias que no se admitieron para trámite 59
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CENTRO DE INFORMÁTICA Y TELECOMUNICACIONES
septiembre  - octubre

servicios prestados unidad de medida cantidad
ADMINISTRACIÓN, MANTENIMIENTO Y MONITOREO PERMANENTE A LAS REDES DE 

DATOS Y VOZ DEL ORGANISMO JUDICIAL

Sistema de monitoreo y administración WAN (Enlaces para los Centros Departamentales de la República) Enlaces en funcionamiento 25

Sistema de monitoreo y administración LAN para 10 subredes  (Juzgado de Turno de Sacatepequez y 

Chimaltenango)
Subredes en funcionamiento 2

Actualización de la información de red informática, incluyendo planos, diagramas, y su respectiva 

identificación. (Centro Departamentales de Sacatepéquez, San Marcos, Jalapa, Quiché, Petén, Progreso, 

Jutiapa, Chimaltenango y Zacapa)

Edificios con planos en fase de 

actualizacion
9

Análisis, y gestión para la adquisición e instalación de 10 centrales telefónicas en todas las cabeceras 

departamentales, que sean administrables de forma centralizada (Petén, Izabal, Zacapa, El Progreso, Jutiapa, 

Salamá, Santa Rosa, Chimaltenango, Sololá, Totonicapán).   

Gestión para adquisición de centrales 

telefónicas
1

Estudio para la ampliación de líneas telefónicas contratadas con Telgua a los servicios de AVI y Centrex para 

el Organismo Judicial.  

Líneas con estudio para ampliación 

finalizado (en verificación por parte de 

Gerencia Administrativa)

400

Estudio de cobertura para la ampliación de la contratación de líneas telefónicas para dependencias a nivel 

nacional para un total de 74 líneas.
Estudio de cobertura finalizado 1

Estudio para la ampliación de la cobertura de la red del OJ a nivel nacional, contratando conexiones 

dedicadas de bajo costo. 

Servicios de internet con estudio de 

cobertura finalizado (en proceso de 

aprobación)

100

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE BASES DE DATOS, SERVIDORES, SITIO 

WEB Y SERVICIOS CRÍTICOS DE LA RED DE DATOS DEL ORGANISMO JUDICIAL

ADMINISTRACION SERVICIOS DE RED:  

Creación de cuentas de red Cuentas creadas 163

Creación de cuentas de correo interno Cuentas creadas 166

Creación de cuentas de correo externo con adjuntos Cuentas creadas 68

Creación de cuentas para acceso a Internet Cuentas creadas 80

Creación de las cuentas de red para los nuevos Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, incluyendo 

también la asignación y configuración de permisos de navegación en Internet y correo electrónico externo.
Cuentas especiales creadas 13

Migración de buzones de correo electrónico (originado por la rotación de personal) Buzón de correo migrado 15

ADMINISTRACIÓN PÁGINA WEB:

Actualización de contenidos en la Página Web del OJ Contenidos actualizados 36

Actualización de contenidos varios (enviados y con visto bueno de Comunicación Social) Contenidos actualizados 83

ADMINISTRACIÓN DE BASES DE DATOS:

Creación de nueva Base de Datos Oracle en Alta Disponibilidad y mayor seguridad para las aplicaciones del 

SGT en Sacatepéquez, y de CENADOJ
Nueva Base de Datos ORACLE 2

Implementación de Carga Automática de Retenciones Judiciales al Sistema de Descuentos Judiciales  -SIDEJ-, 

con ésto garantizamos la disponibilidad económica en bancos del sistema (BI, Banrural y G&T) para las 

personas interesadas; así como de Carga Automática de Fondos Prescritos al Sistema de Descuento Judiciales 

-SIDEJ- 

Carga automática de datos implementada 3

Creación de nuevos procesos de Backup’s (para la Base de Datos de CENADOJ, 3 Procesos diarios de 

Backups para la Base de Datos de Cobán debido a que la corriente eléctrica es muy inestable, así como para 

la Base de Datos de Quiché)

Procesos nuevos de Backup creados 5

Verificación y soporte del proceso de comunicación del Sistema de Descuentos Judiciales -SIDEJ- hacia los 

bancos (BI, Banrural, G&T), con esto garantizamos la disponibilidad de la Información en los Sistemas de los 

Bancos para las Personas Interesadas. (Requerimientos resueltos:  2 veces G&T, 1 Banrural, y 1 Banco 

Industrial)

Procesos de comunicación con soporte 4

Verificación, soporte y optimización de rendimiento de Bases de Datos en SQL (SIDEJ) Bases de Datos optimizadas 1

ADMINISTRACIÓN DE SERVIDORES, SERVICIOS DE SEGURIDAD Y DE RED:

Creación de servidores virtuales para (2 para SGT, 1 para TDA) Servidores virtuales nuevos 3

Administración de servidores de Correo Electrónico local y remotos (Exchange) Servidor físico administrado 8

Instalación de servidores en el Juzgado de Turno de Sacatepéquez.   Al primero se le configuró W2k3 Std R2 

Sp2; al segundo el SGT, y al tercero el dominio Sacatepéquez (controlador de dominio).
Servidor físico instalado 3

Mantenimiento preventivo y traslado de servidores al nuevo Centro de Servidores del Edificio de Menores, 

zona 9

Servidor físico trasladado y con 

mantenimiento
4

Administración del servicio de Antivirus con sus respectivas actualizaciones períodicas Servicio administrado 2,000

Administración de los principales servicios de red (AD, DNS, DHCP y WINS) Servicio administrado 4

Administración del servicio de Internet y sus políticas de seguridad/acceso (WebSense) Servicio administrado 1

Administración de Servicio Externo al Organismo Judicial (Reten-IVA y BI-Banking) Servicio externo administrado 2

Habilitación de servicio para que los usuarios de CENADOJ puedan actualizar directamente el contenido 

correspondiente a su unidad, en la Página Web del Organismo Judicial
Servicio activado 1

servicios prestados unidad de medida cantidad
ADMINISTRACIÓN DE SERVIDORES, SERVICIOS DE SEGURIDAD Y DE RED:

Traslado de roles hacia los servidores secundarios en las cabeceras departamentales, donde se apagaron los 

Blade Centers por precaución, debido a la falta de condiciones adecuadas de temperatura (sistemas de aire 

acondicionado).

Traslado de roles a servidores 7

Habilitación del nuevo dominio de Sacatepéquez para poder configurar buzones de correo a sus respectivos 

usuarios.  
Dominio habilitado 1

Instalación y puesta en producción de la nueva versión de IMSS 7.0 y deshabilitación de la versión 5.7 Nuevo software instalado 1

Instalación e implementación del TDA de TrendMicro, para el monitoreo y análisis del tráfico en la red 

central
Nuevo software instalado 1

Actualización de Software en diferentes Servidores (2 Glifos, 1 Sitio Web UCI, 1 VM Center, 4 VMWare ESX 

4.0)
Actualización de software 8

Upgrade (optimización) de recursos en servidor de Glifos Servidor optimizado 1

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS INFORMÁTICOS Y 

APLICACIONES DEL ORGANISMO JUDICIAL

Sistemas de información del Área Jurisdiccional

Órgano Jurisdiccional ya implementado y 

con segumiento
134

Órgano Jurisdiccional de reciente 

implementación
2

Usuarios con seguimiento en la 

capacitación
1,440

Usuarios nuevos capacitados 63

Optimización del Servidor de Aplicaciones del SGT, para incrementar la alta disponibilidad Optimización realizada 1

Análisis y desarrollo de nuevas funcionalidades al SGT. Nuevas funcionalidades en desarrollo 30

Mantenimientos e implementación de nuevas funcionalidades al SGT. Nuevas funcionalidades implementadas 21

Sistemas de información del Área Administrativa

Análisis y Diseño de aplicaciones administrativas (previo a ser implementadas).  (Sistema de Servicios Básicos, 

Sistema de Prórrogas de Privación de Libertad, Sistema de Índices Financieros, Sistema de Monitoreo y 

Evaluación -SIPME-, Módulo de Índices de Protocolos Notariales, Sistema de Control de Archivos de 

Expedientes, Sistema de Descuentos Judiciales, Sistema de Cobros de Correspondencia, Sistema de 

Digitalización para el Departamento de Auditoría, Sistema de Control de Costos para la UCI, Sistema de 

Devolución de Cobros Judiciales -Forma 47-).

Aplicación en etapas de análisis y diseño 11

Aplicaciones administrativas implementadas  (Módulo de Dotación de Personal) Aplicación implementada 1

Capacitación a usuarios de diferentes aplicaciones para el área administrativa (a personal de Recursos 

Humanos, Escuela de Estudios Judiciales, UDAFs, Secretaría de Planificación y Desarrollo Institucional, 

Deparrtamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios, Almacén Judicial, Mantenimiento y Construcción de 

Edificios, Archivo General de Protocolos)

Usuarios capacitados 130

Seguimiento e implementación de nuevas funcionalidades a sistemas administrativos en producción (por 

ejemplo en la implementación de la aplicación del Fondo Rotativo Interno en Quetzaltenango, Sistema de 

Obras, Sistema de Compras, Sistema de Monitoreo y Evaluación -SIPME-, Sistema del Call Center de Soporte 

Técnico -BMC-, Sistema de Descuentos Judiciales -SIDEJ-, Sistema de Testimonios Especiales, Registro 

Electrónico de Notarios, Registro Electrónico de Poderes, Sistema Electrónico de Recibos, Sistema de 

Convocatorias, y Sistema de Estadigrafía, entre otros).

Funcionalidad implementada 86

Herramientas de Business Intelligence

Mantenimientos y/o mejoras a los cubos de información del Sistema de Business Intelligence para generación 

de estadísticas.

Mantenimiento realizado
2

SOPORTE TÉCNICO INFORMÁTICO -CIT-

Mantenimientos preventivos (limpieza de equipo de cómputo) a equipos de cómputo de las dependencias 

del Organismo Judicial de toda la República, por medio de técnicos del CIT.
Mantenimiento preventivo 1,297

CPU 532

Impresora 316

Instalación de equipos de cómputo (de diferentes tipos) en dependencias judiciales y/o administrativas. Equipo instalado 170

Actualizacion e instalacion de antivirus Actualización realizada 731

Configuraciones y/o revisiones de cuentas de usuarios de red Cuentas revisadas y/o configuradas 208

Configuraciones y/o revisiones de cuentas de internet Cuentas revisadas y/o configuradas 54

Configuraciones y/o revisiones de cuentas de correo electrónico Cuentas revisadas y/o configuradas 124

Atención a incidentes (requerimientos) varios Incidentes (requerimientos) atendidos 406

Continuidad en la implementación del Sistema de Gestión de Tribunales -SGT- en Órganos Jurisdiccionales, 

incluyendo dependencias en las cabeceras departamentales del país.    (Continuidad de la implementación del 

SGT (134) en cabeceras departamentales de Guatemala, Retalhuleu, Totonicapán, Huehuetenango, Jalapa, 

Escuintla, Chiquimula y Quetzaltenango.   Implementación nueva del SGT en Sacatepéquez (2) ).  Todo esto 

Capacitación a usuarios nuevos y seguimiento a usuarios que ya usan el SGT (en cabeceras departamentales 

de Guatemala, Retalhuleu, Totonicapán, Huehuetenango, Jalapa, Escuintla, Chiquimula, Quetzaltenango y 

Sacatepéquez).  Teniendo un total general de 1,503 usuarios capacitados en el uso del SGT.

Reparaciones de equipos de cómputo 
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ASESORÍA JURÍDICA
septiembre - octubre

actividad cantidad
Dictámenes en materia administrativa 220

Amparos nuevos 7

Memoriales de evacuación de audiencias de 

amparos 11

Inconstitucionalidades 1

Dictámenes sobre recursos del procedimiento 

discip linario 44

Dictámenes y proyectos de resolución 

relativos a prestaciones laborales 113

Participaciones y designaciones de la 

Presidencia 9

Integración de juntas de cotización/licitación 23

Trámites de donaciones de inmuebles 65

Trámites arrendamiento de bienes inmuebles 18

actividad cantidad
Poderes y sus modificaciones 5,467

Testimonios especiales ingresados 58,679

Atención al público y consultas de 

protocolos y otros documentos
27,554

Auténticas de firma de Notarios 1,491

Inscripción y registro de firma y sello de 

Notarios, y sus modificaciones 
220

Certificaciones, constancias, copias 

simples legalizadas, testimonios especiales 

extendidos

2,437

Expedientes jurisdicción voluntaria 210

Revisiones de protocolos 133

ARCHIVO GENERAL DE PROTOCOLOS
septiembre - octubre

actividad cantidad
Atención a usuarios en todo el país 141,076

Solicitudes de Antecedentes de Instituciones de Justicia 2,316

Solicitudes de Antecedentes penales de parte de Empresas o Instituciones 366

Controles estadísticos y cuadres de reportes en delegaciones departamentales 3,540

Revisión y verificación de documentos, oficios y cédulas 6,357

Grabación de Nuevos Registros 607

Elaboración de fichas de antecedentes penales, rehabilitaciones, inhabilitaciones, 

nuevas tarjetas, Véases, homónimos 6,114

Verificación y autenticación de Boletas de Antecedentes Penales para trámites 

migratorios 5,674

UNIDAD DE ANTECEDENTES PENALES
septiembre - octubre
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EN CIFRASOJ

SUCHITEPÉQUEZ Tribunal Sentencia Penal 12 1 1 0 14
RETALHULEU Tribunal Sentencia Penal 13 1 12 3 29
SAN MARCOS Tribunal Sentencia Penal 0 0 3 2 5

SOLOLÁ Tribunal Sentencia Penal 10 1 3 1 15
TOTONICAPÁN Tribunal Sentencia Penal 4 1 1 0 6

QUETZALTENANGO Tribunal 1o. Sentencia Penal 4 1 0 0 5
Tribunal 2o. Sentencia Penal 6 0 3 1 10
Tribunal Sentencia Penal, Coatepeque 8 1 2 0 11

JALAPA Tribunal Sentencia Penal 8 0 4 0 12
JUTIAPA Tribunal Sentencia Penal 7 1 9 0 17

SANTA ROSA Tribunal Sentencia Penal 12 0 2 0 14

REGIÓN PETÉN PETÉN Tribunal Sentencia Penal 25 1 1 0 27

totales 398 37 149 24 608

REGIÓN 

SUROCCIDENTE

REGIÓN 

SURORIENTE

Fuente: Formato estadístico Penal-1.

* No envió información.

Procesamiento de la información:
13 de noviembre 2009

TRIBUNALES DE
SENTENCIA PENAL
DE LA REPÚBLICA
julio, agosto y septiembre

región departamento órgano jurisdiccional totales
hombres mujeres hombres mujeres

GUATEMALA Tribunal 1o. Sentencia Penal 2 2 2 2 8
Tribunal 2o. Sentencia Penal 12 1 2 0 15
Tribunal 3o. Sentenica Penal * * * * 0
Tribunal 4o.Sentencia Penal 15 0 2 0 17
Tribunal 5o. Sentencia Penal 5 0 12 0 17
Tribunal 6o. Sentencia Penal 9 1 1 1 12
Tribunal 7o. Sentencia Penal 4 2 2 0 8
Tribunal 8o. Sentencia Penal 17 2 1 2 22
Tribunal 9o. Sentencia Penal 6 0 2 0 8
Tribunal 10o. Sentencia Penal 11 1 0 0 12
Tribunal 11o. Sentencia Penal * * * * *
Tribunal 12o. Sentencia Penal * * * * *
Tribunal 1o. Sentencia Penal, Mixco 8 0 0 1 9
Tribunal 2o. Sentencia Penal, Mixco 7 1 2 0 10
Tribunal 1o. Sentencia Penal, Villa Nueva 16 0 2 0 18
Tribunal 2o. Sentencia Penal, Villa Nueva 4 5 13 2 24
Tribunal Sentencia Penal, Amatitlán 3 1 2 1 7

REGIÓN CENTRAL CHIMALTENANGO Tribunal Sentencia Penal 13 1 6 1 21
ESCUINTLA Tribunal Sentencia Penal, Escuintla 50 0 7 2 59

Tribunal Sentencia Penal, Santa Lucía 

Cotzumalguapa 17 1 3 1 22
SACATEPÉQUEZ Tribunal Sentencia Penal 12 3 2 1 18

IZABAL Tribunal Sentencia Penal 5 0 6 0 11
ZACAPA Tribunal Sentencia Penal 20 1 3 0 24

CHIQUIMULA Tribunal 1o. Sentencia Penal, Chiquimula 5 0 0 0 5
Tribunal 2o. Sentencia Penal, Chiquimula 3 1 5 0 9

EL PROGRESO Tribunal Sentencia Penal 8 0 5 0 13
HUEHUETENANGO Tribunal Sentencia Penal 11 3 11 3 28

QUICHÉ Tribunal Sentencia Penal 10 2 8 0 20
REGIÓN NORTE BAJA VERAPAZ Tribunal Sentencia Penal 14 1 8 0 23

ALTA VERAPAZ Tribunal 1o. Sentencia Penal, Cobán * * * * *
Tribunal 2o. Sentencia Penal, Cobán 2 0 1 0 3

sentencias condenatorias sentencias absolutorias

REGIÓN 

METROPOLITANA

REGIÓN 

NORORIENTE

REGIÓN 

NOROCCIDENTE
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Correos electrónicos:

CENADOJ Oficinas Centrales
cenadoj@oj.gob.gt

CENADOJ Quetzaltenango:
cenadoj.xela@oj.gob.gt

CENADOJ Huehuetenango:
cenadoj.huehue@oj.gob.gt

CENADOJ Petén
cenadoj.peten@oj.gob.gt

Dirección:
7a.  Avenida y 21Calle Z.1,
Palacio de Justicia, Planta Baja
Ciudad de Guatemala.

En la página Web del CENADOJ,

(www.oj.gob.gt) se pueden consultar nuestras

publicaciones. Si usted desea recibirlas a través

del correo electrónico puede solicitarlo a la

siguiente dirección:

cenadoj@oj.gob.gt

CENADOJ

Teléfonos:
Directo: (PBX) 1549, ext. 4502

Consultas: (PBX) 1549, ext.

4506, 4507, 4508

FAX: (PBX) 1549, ext. 4509

NOTA: La información correspondiente al CENADOJ puede
obtenerse consultando el boletín mensual CENADOJ en
Cifras. La versión electrónica de este documento se encuentra
disponible en el sitio web del Organismo Judicial:
www.oj.gob.gt

CENTRO NACIONAL DE ANÁLISIS Y
DOCUMENTACIÓN JUDICIAL
(CENADOJ)

Página Web:
www.oj.gob.gt

CENTRO NACIONAL DE ANÁLISIS
Y DOCUMENTACIÓN JUDICIAL
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UNIDAD DE RESOLUCIÓN
ALTERNATIVA DE CONFLICTOS (RAC)

actividades cantidades
Casos mediados 2,199

Con acuerdo 1,756

Sin acuerdo 443

Sesiones pendientes 242

Procesamiento de la información:
13 de noviembre de 2009.

julio, agosto y septiembre


