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ACTIVIDAD CANTIDAD
Visitas Preventivas (expedientes 

inspeccionados)
600

Procesos revisados Juzgados de Paz 90

Procesos revisados Juzgados de Primera 

Instancia
450

Procesos revisados Tribunales de 

Sentencia Penal
60

Concurrencia a Audiencias de Juicio 

Disciplinario
136

Junta de Disciplina Judicial 49

Unidad del Régimen Disciplinario 87

Expedientes de Queja recibidos para su 

investigación
225

Expedientes debidamente investigados y 

remitidos
221

Junta de Disciplina Judicial 97
Unidad del Régimen Disciplinario 100

Presidencia del Organismo Judicial 9

Corte Suprema de Justicia 3

Supervisión General de Tribunales
(Marzo y abril)

ACTIVIDAD CANTIDAD
Corte Suprema de Justicia 3
Gerencia General 1
Magistrados 11

Actas de Monitoreo de Asistencia de 
Auxiliares de Justicia

125

Salas de Apelaciones 20
Tribunales de Sentencia Penal 18
Juzgados de Primera Instancia 51
Juzgados de Paz 33

Juzgados de Ejecución Penal 3

Impugnaciones contra resoluciones de 
expedientes de queja 

18

Informes de expedientes de 
indemnización por renuncia

24

Comisiones al interior de la República 35

marzo
abril

2005

número
08
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Gerencia de Comunicación Social
(Marzo y abril)

ACTIVIDADES CANTIDAD
Actualizaciones de información en la página web 93
Información enviada a los medios vía correo 
electrónico

682

Distribución del monitoreo diario de medios impresos 41
Propuesta de Proyectos de Comunicación 2
Coordinación de eventos especiales 5
Actualización de carteleras informativas 26
Conferencias de prensa 6

Delegaciones de estudiantes al Palacio de Justicia y 
Torre de Tribunales

11

Estudiantes que participaron en las delegaciones al 
Palacio de Justicia y Torre de Tribunales

741

Docentes que participaron en las delegaciones al 
Palacio de Justicia y Torre de Tribunales

122

Reuniones de la Comisión Nacional de Apoyo al 
Subprograma Educativo de Prevención de 

Linchamientos del Organismo Judicial

7

Reuniones con autoridades educativas 3
Curso para Prevención de Linchamientos, Delitos y 
Faltas desde la perspectiva de los Derechos Humanos, 

dirigido a 50 líderes de la Asociación de Mercados 
del área Metropolitana

1

Otras reuniones 10

PUBLICACIONES CANTIDAD
Boletín "Semana a Semana" 2,579
Boletín "Ventana al OJ" 60,000
Anuncios de prensa 31
Publicaciones en el Diario de Centroamérica 10
Hojas de Trabajo para estudiantes de educación 

primaria
1,656

Guías Didácticas para maestros de educación 
primaria

2,656

Guías Didácticas para maestros de educación media 827
Guías Básicas de la Justicia Penal 817

Folletos para Prevención de Linchamientos 975
Diplomas para participantes en actividades de 
Prevención de Linchamientos

925

Bifoliares "Controlando Nuestras Emociones y el 
Valor Justicia"

195

Bifoliares y Trifoliares sobre las áreas administrativa y 

jurisdiccional
741

Boletín "Educación y Justicia" 300
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ACTIVIDAD CANTIDAD

SESIONES Y  DISPOSICIONES DEL 

CONSEJO DE LA CARRERA JUDICIAL

Organización, planificación y coordinación de 
Asambleas Regionales y Nacional de Jueces

1

Documentos elaborados para realización de 

Asambleas
16

SESIONES Y  DISPOSICIONES DEL 

CONSEJO DE LA CARRERA JUDICIAL
Análisis de documentación recibida y solicitudes 

efectuadas 
103

Sesiones realizadas 13

Agendas y material elaborados 13
Actas elaboradas 13

INGRESO Y MOVIMIENTOS DE JUECES Y 

MAGISTRADOS DEL ORGANISMO JUDICIAL

Convocatoria interna para jueces de paz suplentes 

temporales 
1

Convocatorias internas para provisión de vacancias 3

Recomendaciones a la Corte Suprema de Justicia 

para traslados de jueces de primera instancia
13

Recomendaciones a la Corte Suprema de Justicia 

para traslados de jueces de paz
16

Aviso al Congreso de la República sobre vacancias 

de Magistratura de la Corte de Apelaciones y 

tribunales de igual categoría

1

ACTIVIDAD CANTIDAD

RÉGIMEN DISCIPLINARIO DE JUECES Y 

MAGISTRADOS 
Expedientes de apelación tramitados en contra de 

resoluciones de la Junta de Disciplina Judicial
41

Resoluciones de trámite emitidas 150

Notificaciones efectuadas 400

Razones asentadas 70
Resoluciones finales emitidas 20

Seguimiento de acciones de Amparo en contra del 

Consejo de la Carrera Judicial
7

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y 
COMPORTAMIENTO PROFESIONAL DE 

JUECES Y MAGISTRADOS

Presentación de resultados de evaluación de jueces 72

Evaluación del desempeño y comportamiento 
profesional a jueces de paz

141

Visitas realizadas a usuarios de los juzgados de paz 2160

Entrevistas a usuarios de los juzgados de paz 905

Entrevistas a abogados 175
Entrevistas a personal interno de los juzgados de paz 216

Monitoreos del trabajo de campo 10

Proyecto de manual de evaluación de jueces de 

instancia
1

ACTIVIDAD CANTIDAD

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) DEL 

CONSEJO DE LA CARRERA JUDICIAL

Monitoreos trimestrales del POA 1

MANEJO DE FONDO ROTATIVO INTERNO

Constitución de Fondo Efectivo del Fondo Rotativo 

Interno
1

Razonamiento de facturas 69
Pedidos elaborados 69

Control en libro de diario 69

Control en libro de efectivo 114

Liquidaciones de efectivo 10
Elaboración de cheques 25

Depósitos efectuados 8

Remisión de facturas a UDAF de la Presidencia, para 

ingreso a almacén
33

Conciliaciones bancarias 4
Liquidaciones elaboradas 6

Control de viáticos 14

Cotizaciones efectuadas 69

Compras efectuadas 69
Trámite de firmas en banco 2

REQUERIMIENTOS RECIBIDOS Y 

ATENDIDOS

Solicitudes recibidas y cursadas 1,289

Oficios remitidos 216

Consejo de la Carrera Judicial
(Enero, febrero marzo y abril)
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                 SEXO

Hombres Mujeres

Necropsias efectuadas 2,181 423 2,604

Informes médico legales practicados 2,580 2,792 5,372

Exhumaciones practicadas 10 0 10

TRABAJO DESARROLLADO TOTAL

Servicio Médico Forense
(Enero, febrero y marzo)

FUENTE: Formato estadístico 5.
OBSERVACIÓN: De 27 unidades del Servicio Médico Forense
ubicadas en la República de Guatemala, 5 no enviaron sus registros
durante el mes de enero. Durante los meses de febrero y marzo 2
unidades no enviaron datos.
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(Marzo y abril)

Departamento Jurídico

ACTIVIDAD CANTIDAD
Opiniones  y dictámenes 64
Dictámenes casos especiales 3
Dictámenes sobre recursos del 
procedimiento disciplinario

53

Preparación de memoriales 8
Evacuación de audiencias en amparos 8
Dictámenes y proyectos de resolución 

relativos a prestaciones laborales
58

Memoriales solicitando comisos 24
Gestiones y comisos decretados 19
Bienes trasladados al almacén judicial 5
Consultas telefónicas evacuadas 6
Comisiones, diligencias y audiencias 
asistidas por asesores

6

(Marzo y abril)

Secretaría de Planificación y
Desarrollo Institucional

ACTIVIDAD CANTIDAD
PLANIFICACIÓN
Apoyo logístico a Magistrados de la Corte 
Suprema de Justicia en reuniones con las 
partes involucradas en el sector justicia, 
efectuadas en diferentes departamentos de la 

República, dentro del Plan de Regionalización 

7

Realización de talleres para identificación de 
problemas y soluciones a mediano plazo, en 
unidades jurisdiccionales en varios 
departamentos, para su incorporación al Plan 

Operativo Quinquenal 2005-2009

7

MÉTODOS Y PROCEDIMIENTOS
Salas Civiles de la Corte de Apelaciones en las 
que se efectúa estudio de Cargas de Trabajo

3

Estudio para establecer cálculo de 
indemnización para personal que labora en el 
Servicio Médico Forense, en caso se autorizara 
el Instituto Nacional de Ciencias Forenses

1

Dictámenes elaborados sobre traslados, plazas 

nuevas y reclasificaciones de personal 
23

Dictámenes diversos elaborados 12
Rediseño del proceso de los trámites de las 
obras de construcción de la Unidad de 
Mantenimiento

1
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Régimen Disciplinario (continuación)
ACTIVIDAD CANTIDAD

Denuncias donde luego de la investigación 
de Supervisión General de Tribunales y de 

Auditoria Interna no se admitieron para 
trámite, se archivaron o se desestimaron

79

Expedientes que se encuentran en 
investigación 

41

Unidad de Clasificación de Puestos y 
Administración de Sueldos (UCPAS)

ACTIVIDAD CANTIDAD

Estudios de Creación de Plazas 75
Estudios de Elaboración de Perfiles 17
Perfiles Aprobados 8
Documentos recibidos para estudio 173

Solicitudes contenidas en los documentos 
recibidos

364

Estudios de Campo para obtener cargas de 
trabajo

16

Solicitud de Perfiles de distintos puestos 171
Personal de UCPAS participó en Plan de 
Divulgación de la Gerencia de Recursos 
Humanos, en Tecpán en marzo y en Cobán 

en abril

2

Gerencia
ACTIVIDAD CANTIDAD

Seminarios de "Divulgación del Sistema de 
Recursos Humanos", dirigido a Magistrados, 

Jueces y Secretarios de: Sololá, Quiché y Alta 
Verapaz

2

Entregas de equipo de protección personal 
para Juzgados de Primera Instancia Penal, 
Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente

12

Participación de coordinadores y personal en 
cursos y charlas

2

Revisión, aprobación y puesta en marcha de 
las "Normas de Control Interno del Régimen 

de Pasantías"

1

Régimen Disciplinario
ACTIVIDAD CANTIDAD

Denuncias Recibidas 217

Audiencias Realizadas 134
Audiencias donde se resolvió falta leve 10
Denuncias Declaradas sin lugar 54
Denuncias donde se amonestó verbalmente 1

Denuncias donde se amonestó por escrito 5
Denuncias donde se suspendió sin goce de 
sueldo

20

Denuncias donde se recomendó destitución, 

plaza vacante o abandono de cargo
6

Denuncias donde luego de la investigación 

Gerencia de Recursos Humanos
(Marzo y abril)
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Unidad de Inventarios: 

ACTIVIDAD CANTIDAD

Almacén Judicial:
Ingreso de vehículos 14

Egreso de vehículos 5
Ingreso de objetos (evidencias) 780

Egreso de objetos (evidencias) 921

Evidencias enviadas a Juzgados y 
Tribunales

16

Archivo de Tribunales:

Expedientes nuevos recibidos 6,458
Archivos clasificados en dependencias 1

Remisión y recepción de procesos y 
expedientes

4,214

Personas atendidas 254

Extensión de certificaciones 10
Extensión de fotocopias certificadas 1,314

Inventarios:

Codificación de bienes 1
Certificaciones extendidas 135

Gerencia Administrativa
(Marzo y abril)

Unidad de Mantenimiento y 

Construcción de Edificios
ACTIVIDAD CANTIDAD

Mantenimientos Generales de Edificios 13
Tabicaciones y Vidrieras 10
Mantenimiento de máquinas y equipo 33
Otros trabajos 5

Dirección de Suministros: 
ACTIVIDAD CANTIDAD

Recepción de solicitudes de suministros a 

través de forma 56
862

Elaboración de Formas 57, retiros de 
almacén de existencias de bodega

1,426

Elaboración Formas 57, retiros de almacén 
de compra directa

478

Envío de suministros a dependencias en el 
interior de la República

415

Envío de mobiliario y equipo dependencias 
en el interior de la República (Forma 57)

5

Recepción de Forma 57 para su liquidación 
en el sistema

2,043

Ingresos de existencia a bodega 20
Ingresos de existencia por compra directa 320
Ordenes de impresión para la Sección de 
Reproducción

27

Trámite de facturas de encargados de 
Regiones y Mobiliario y Equipo

73

Departamento de Compras

ACTIVIDAD CANTIDAD
Formas 56 ingresadas 1,512
Formas 56 autorizadas para su trámite por la 
dependencia solicitante

223

Formas 56 distribuidas en compra directa 836

Formas 56 distribuidas para procesos de 
cotización 

323

Ordenes de compra elaboradas 313

Formas 56 del grupo 3 autorizadas por 
Gerencia General 

432

UDAF
ACTIVIDAD CANTIDAD

Codificaciones realizadas 1,170

Cheques emitidos 428
Distribuciones realizadas 7
Transferencias solicitadas 1

N Ú M E R O  8    MARZO - ABRIL  2 0 0 5PÁGINA 6

Unidad de Servicios Básicos:

ACTIVIDAD CANTIDAD
Expedientes ingresados para su pago: 322

Energía eléctrica 47
Agua 15
Telefonía fija 45
Telefonía celular 6
Aseo y limpieza 2
Arrendamiento inmuebles 180
Misceláneos 23
Recolección de basura 4
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(Febrero y marzo)

Unidad de Resolución Alternativa
de Conflictos (RAC)

CASOS MEDIADOS 653
con acuerdo 500
sin acuerdo 153

Departamento de Auditoria Interna
(Marzo y abril)

ACTIVIDAD CANTIDAD
INFORMES DE AUDITORIAS

Informes de Auditorias de Campo 17

Informes de Auditorías de Sistemas 1

REVISIONES 

Ratificaciones de firmas en la Forma 47, extendidas por 

jueces 
232

Expedientes de gastos médicos e impresión de tesis 21

Corte de Caja a Control Bancario Tesorería OJ 8

Arqueos Receptoría zona 18 8

ASISTENCIA AL RÉGIMEN DISCIPLINARIO

Informes de Investigación 23

Audiencias en Régimen Disciplinario 12

ACTIVIDADES ESPECIALES

Actividades 6

ASESORÍAS A LA PRESIDENCIA DEL 

ORGANISMO JUDICIAL

Opiniones sobre reembolsos y gastos médicos 21

Providencias 6

Oficios de opinión 46

Oficios Administrativos 141

Gerencia Financiera

TRABAJO DESARROLLADO CANTIDAD

DIRECCIÓN DE PRESUPUESTO

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

Solicitudes Recibidas 55

Renglones Acreditados 215 

DIRECCIÓN DE TESORERÍA  

CASOS APERTURADOS  

Pensiones Alimenticias 1,755

Consignaciones y Cauciones 1,766

Pagos efectuados por transferencia y 

cheques
3,041

 

DIRECCIÓN DE CONTABILIDAD  

COMPROBANTES UNICOS DE REGISTRO  

Contables de Ingresos 67

Contables de Egresos 1,917

Presupuestarios de Ingresos 629

Presupuestarios de Egresos 1,878 

GERENCIA FINANCIERA  

INFORMES ATENDIDOS  

Auditoría Interna 9

Contraloría General de Cuentas 4

(Marzo y abril)
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ACTIVIDAD CANTIDAD
PERSONAS ATENDIDAS 145
Sexo femenino 66

Sexo masculino 79
Ladinos 125
Indígenas 11
Extranjeros 9

290
MOTIVOS DE CONSULTA
Guarda y Custodia 8
Relaciones Familiares 6
Violencia intrafamiliar 4
Medidas de seguridad 2
Perdida de patria potestad 1
Ejecución penal 1

Escuela de Estudios Judiciales
(Marzo)

ACTIVIDAD CANTIDAD
CURSOS DE CAPACITACIÓN 

IMPARTIDOS
31

PARTICIPANTES 1,480

Personal Judicial 473

Personal Auxiliar Judicial 724

Personal Administrativo 283

Mujeres 682

Hombres 798

PROCESO DE SELECCIÓN
TOTAL DE EVALUACIONES 
EFECTUADAS 6

Evaluación jurídica para 

ascenso, auxiliares judiciales en 

servicio

39

Mujeres 25

Hombres 14

Evaluación jurídica, aspirantes a 

ingresar al Organismo Judicial
40

Mujeres 16

Hombres 24

Departamento de Sicología
(Marzo y abril)

ACTIVIDAD CANTIDAD

JUICIOS ATENDIDOS 14
Guarda y custodia 3
Medidas de seguridad 2
Relaciones familiares 7
Violencia Intrafamiliar y contra la 

mujer
2

14
OTRAS ACTIVIDADES

Entrevistas a medios de comunicación 1
Reuniones de trabajo como parte de 
la delegación de la Presidencia del 
Organismo Judicial ante CONAPREVI

16

Participación en Talleres, Cursos y 

Seminarios 
7

Aplicación Pruebas Psicológicas a 
usuarios

150

Centro de Servicios Auxiliares
de la Administración de Justicia
(Marzo)

ACTIVIDAD CANTIDAD

DISTRIBUCIÓN DE DEMANDAS 4,059

Centro de Servicios Auxiliares de Guatemala 4,059

NOTIFICACIONES 27,674

Centro de Servicios Auxiliares de Guatemala 22,492

Centro de Servicios Auxiliares de Escuintla 2,130

Centro de Servicios Auxiliares de Huehuetenango 862

Centro de Servicios Auxiliares de Quetzaltenango 2,190
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SERVICIOS PRESTADOS                                                                                                                                                                                                                       CANTIDAD 

SOPORTE TÉCNICO INFORMÁTICO 

Recepción de llamadas provenientes de usuarios con 

problemas técnicos informáticos, y asignación de las 
mismas a uno de los técnicos. 

2,274

Mantenimientos Correctivos ( Reparación de equipo 

de cómputo )
2,274

Mantenimientos Preventivos ( Limpieza de equipo de 
cómputo )

209

Soporte Informático a los servicios de la red 98

Realización de backups y traslados de información 12

Distribución de equipo de cómputo nuevo 100

Instalación de equipo de cómputo 100
Instalación de antivirus 175

Reparación de equipo de cómputo mediante 

Contratación de Empresas externas  
54

PROYECTO GBM (EMPRESA CONTRATADA)

Supervisión de Mantenimientos Preventivos Prestados 

por la empresa GBM de Guatemala (en cumplimiento 

con contrato suscrito  SV31-2001/POJ)

723

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

RED FÍSICA DE DATOS
Dar mantenimiento al cableado estructurado de los 

edificios:  Palacio de Justicia, Torre de Tribunales, 

Torre Marfil, Jade y edificio de la 23 calle.

700

Establecer la conexión hacia el edificio Jade por 
medio de un enlace de 10 Megabytes

1

Establecer la conexión hacia el edificio Torre Marfil 

por medio de un enlace de 2 Megabytes
1

Establecer la conexión hacia el edificio de la 23 Calle 

por medio de un enlace 2 Megabytes
1

SERVICIOS PRESTADOS                                                                                                                                                                                                                       CANTIDAD 

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

RED DE VOZ (TELECOMUNICACIONES)

Dar mantenimiento a las líneas telefónicas de todas 
las dependencias jurisdiccionales y administrativas del 

Organismo Judicial

700

Dar mantenimiento a las líneas digitales del Complejo 

Judicial de Quetzaltenango
100

Gestiones para la adquisición de líneas telefónicas 
para completar la cobertura de todas las 

dependencias jurisdiccionales y administrativas del 

Organismo Judicial

8

COBERTURA DE COMUNICACIÓN 

TELEFÓNICA

Gestiones para la compra de interfaces E1 para la red 
de voz ( plantas telefónicas ) del Organismo Judicial

2

Configuración y la conexión de las interfaces E1 

dentro de la red de voz ( plantas telefónicas ) 
2

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

APLICACIONES

Administración, mantenimiento, y mejoras hechas a 
las aplicaciones/sistemas de información utilizados en 

el Organismo Judicial 

160

Implementación de aplicaciones temporales (con 

autorización de la Gerencia General del Organismo 

Judicial, por motivos emergentes)

3

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 
BASES DE DATOS

Administrar y mejorar el rendimiento de las Bases de 

Datos 
6

Cambiar las versiones de las Bases de Datos 2

Instalar nuevas bases de datos, o bases de datos 
regionalizadas

1

Proteger las Bases de Datos con respaldos (backups 

SERVICIOS PRESTADOS                                                                                                                                                                                                                       CANTIDAD 

Proteger las Bases de Datos con respaldos (backups 

de información)
6

Diseñar esquemas de recuperación para las Bases de 

Datos
2

Implementar los esquemas de respaldo temporal 

utilizando mecanismos automatizados
2

Realizar backups (respaldos) de información semanal 

de servidores 
9

Realizar backups (respaldos) de información diaria de 

servidores 
48

ADMINISTRACIÓN DE RED LÓGICA DE 

DATOS (RED DE CÓMPUTO)
Modificar información a secciones específicas del sitio 

web
2

Actualizar información a secciones específicas del sitio 

web
15

Publicar documentos nuevos en la página o sitio Web 12

Definir roles de usuarios 2

Crear cuentas de usuarios 60

Modificar cuentas de usuario ya existentes 50

Monitorear tráfico, proporcionar seguridad, detectar 

y eliminar virus informáticos en la red local de datos
1

Monitorear tráfico, proporcionar seguridad, detectar 
y eliminar virus informáticos en las redes remotas de 

datos 

4

Actualización permanente de componentes de 

servidores 
6

Mantener las computadoras protegidas con antivirus 

administrado desde la red local
965

Centro de Informática y Telecomunicaciones
(Marzo y abril)
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ACTIVIDAD CANTIDAD

Atención a usuarios en todo el país 94,570

Solicitudes de Antecedentes de 

Instituciones de Justicia
2,098

Solicitudes de Antecedentes penales de 

parte de Empresas o Instituciones
2,114

Controles estadísticos y cuadres de 

reportes en delegaciones 

departamentales

2,240

Controles y envíos de documentos 

remitidos a Tesorería del Organismo 

Judicial

1,350

Revisión y verificación de documentos, 

oficios y cédulas
5,976

Grabación de Nuevos Registros 1,062

Elaboración de fichas de antecedentes 

penales, rehabilitaciones, 

inhabilitaciones, nuevas tarjetas, Véases

4,225

Verificación y autenticación de boletas 

de Antecedentes penales para trámites 

migratorios

3,250

Unidad de Antecedentes Penales
(Marzo y abril)

Correo electrónico:
cenadoj@oj.gob.gt

Página Web:
www.oj.gob.gt/cenadoj

Dirección:
7a.  Avenida y 21Calle Z.1,
Palacio de Justicia, Planta Baja

En la página Web del CENADOJ,

(www.oj.gob.gt/cenadoj) se pueden consultar

nuestras publicaciones. Si usted desea recibirlas a
través del correo electrónico nos puede escribir

a la siguiente dirección:

cenadoj@oj.gob.gt

CENTRO NACIONAL DE ANÁLISIS
Y DOCUMENTACIÓN JUDICIAL

CENADOJ
Teléfonos:
PBX: 2248-7000, ext. 4502
Consultas: 2248-7000, ext. 4506, 4507, 4508
FAX: 2248-7000, ext. 4509

ACTIVIDAD CANTIDAD
Poderes y sus modificaciones 6,939

Testimonios especiales ingresados 93,672

Atención al público y consultas de 

protocolos
8,621

Auténticas de firma de notarios 866

Inscripción y registro de firma y sello de 

notarios
39

Modificación de firma y sello de notarios 16
Certificaciones, constancias, copias 

simples legalizadas, testimonios 
1,248

Expedientes Jurisdicción Voluntaria 578

Revisiones de Protocolos 9

Expedientes actualización de testimonios 

especiales
479

Archivo General de Protocolos
(Marzo y abril)


