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enero
febrero

2005

número
07

Gerencia de Comunicación
Social
(Enero y febrero)

Unidad de Clasificación de
Puestos y Administración
de Sueldos (UCPAS)
(Enero y febrero)

ACTIVIDADES CANTIDAD
Actualizaciones de información en la página web 39
Información enviada a los medios vía correo 

electrónico
180

Distribución del monitoreo diario de medios impresos 41

Coordinación de eventos especiales 5
Actualización de carteleras informativas 23

Conferencias de prensa 7

PUBLICACIONES CANTIDAD
Boletín "Semana a Semana" 2,248

Afiche "Acceso a la Justicia" 1,400
Anuncios de prensa 30

Publicaciones en el Diario de Centroamérica 3

ACTIVIDAD CANTIDAD
Estudios de Creaciones de Plazas 105
Estudios de Elaboración de Perfiles 29
Perfiles Aprobados 10
Documentos recibidos para estudio 146
Documentos recibidos que contenían 
solicitudes 

250

Estudios de campo para obtener 
cargas de trabajo

25
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Gerencia Financiera

TRABAJO DESARROLLADO CANTIDAD

DIRECCIÓN DE PRESUPUESTO

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

Solicitudes Recibidas 27

Renglones Acreditados 41 

DIRECCIÓN DE TESORERÍA  

CASOS APERTURADOS  

Pensiones Alimenticias 812

Consignaciones y Cauciones 1,230

Pagos efectuados por transferencia y 

cheques
1,573

 
DIRECCIÓN DE CONTABILIDAD  

COMPROBANTES UNICOS DE REGISTRO  

Contables de Ingresos 80

Contables de Egresos 933

Presupuestarios de Ingresos 381

Presupuestarios de Egresos 999 

GERENCIA FINANCIERA  

INFORMES ATENDIDOS  

Auditoría Interna 5

Contraloría General de Cuentas 7

(Enero y febrero)
Régimen Disciplinario
(Enero y febrero)

ACTIVIDAD CANTIDAD 
Denuncias recibidas 110
Audiencias realizadas 84
Audiencias donde se resolvió falta leve 5
Denuncias declaradas sin lugar 3
Denuncias donde se amonestó por escrito 1
Denuncias donde se suspendió sin goce de sueldo 7
Denuncias donde recomendó destitución 2
Denuncias donde luego de la investigación de Supervisión 
General de Tribunales y de Auditoría Interna no se 
admitieron para trámite

29

Expedientes que encuentran en investigación 61

                 SEXO

Hombres Mujeres

Necropsias efectuadas 1,540 313 1,853

Informes médico legales practicados 2,004 2,140 4,144

Exhumaciones practicadas 5 0 5

TRABAJO DESARROLLADO TOTAL

Servicio Médico Forense
(Noviembre y diciembre 2004)

FUENTE: Formato estadístico 5.
OBSERVACIÓN: De 27 unidades del Servicio Médico Forense ubicadas en la República de Guatemala, 3 no
enviaron sus registros durante el mes de diciembre.
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(Enero y febrero)

Departamento Jurídico

ACTIVIDAD CANTIDAD
INFORMES DE AUDITORIAS

Informes de Auditorias 22

Informes de Procesos 2

REVISIONES PREVENTIVAS

Ratificaciones de firmas en la Forma 47, extendidas por 

jueces locales y departamentales 
203

Cortes de Caja a Tesorería del Organismo Judicial 11

Cortes de Control Bancario, Tesorería del Organismo 

Judicial
8

Arqueos Fondos Rotativos Internos 9

Arqueos Receptoría zona 18 8

Pliegos de objeciones 1

Discusión de Informes de Auditoria Interna FRI con 

Jefes UDAF
4

ASISTENCIA AL RÉGIMEN DISCIPLINARIO

Informes de Investigación 16

Departamento de Auditoria Interna
(Enero y febrero)

Audiencias en Régimen Disciplinario 12

ACTIVIDADES ESPECIALES

Actas suscritas 1

ASESORÍAS A LA PRESIDENCIA DEL 

ORGANISMO JUDICIAL

Opiniones sobre reembolsos y gastos médicos 28

Providencias 15

Oficios 180

ACTIVIDAD CANTIDAD
Opiniones 79
Estudio y Proyecto de 
Reglamentos 

2

Memoriales 18
Dictámenes de Recursos en 
Proceso Disciplinario

25

Subastas 2
Dictámenes en Prestaciones 
Laborales

76

Compromisos de Limpieza 96
Contratos 029 15
Convenios de Guardería 58

(Diciembre 2004 y enero 2005)

Unidad de Resolución
Alternativa de
Conflictos (RAC)

CASOS MEDIADOS 472
con acuerdo 363
sin acuerdo 109
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Gerencia Administrativa
(Enero y febrero)

Sección de Transportes
ACTIVIDAD CANTIDAD

Comisiones dentro del perímetro urbano 500
Comisiones departamentales 15

Transporte de marimba 8
Inclusión de vehículos al seguro 5

Reclamos a la aseguradora por siniestros 3
Servicios y reparaciones a Vehículos 98

Asistencia vehicular a usuarios 6

Evaluación mecánica a vehículos en el 
Almacén Judicial

5

Vehículos trasladados del Almacén Judicial 4

Coordinación Administrativa
ACTIVIDAD CANTIDAD

Atención a Complejos Judiciales y 
dependencias del Organismo Judicial

Permanente

Renovación de tarjetas de parqueo y 

atención a empleados con trámites de 
parqueos

A diario

Unidad de Seguridad

ACTIVIDAD CANTIDAD
Prestar seguridad en los debates públicos 42

Prestar seguridad en vistas públicas de la 

Cámara de Amparo y Antejuicio y la Cámara 
Penal

26

Edificios y delegaciones con seguridad 
permanente 

39

Delegaciones en otros edificios 24

Administración Edificios Jade, Torre 

Marfil y Complejos Judiciales de 
Chiquimula; Edificio de Tribunales de 

Zacapa, Huehuetenango; Poptún y San 
Benito, Petén

ACTIVIDAD CANTIDAD

Limpieza de edificios Permanente
Actividades administrativas y mantenimiento 

preventivo y correctivo de las instalaciones
A diario

Departamento de Compras
ACTIVIDAD CANTIDAD

Formas 56 ingresadas para trámite de 

compra
1,449

Formas 56 autorizadas para su trámite por la 

dependencia solicitante
134

Formas 56 trabajadas en compra directa 502
Formas 56 del grupo 3 autorizadas por 

Gerencia General
337

Formas 56 para procesos de cotización en 

trámite
36

Ordenes de compra elaboradas 237

Delegaciones en otros edificios 24
Nombramiento de agentes 1

Jefatura Administrativa

ACTIVIDAD CANTIDAD
Recepción y distribución de correspondencia a 

todas las dependencias del Palacio de Justicia y 

Torre de Tribunales

Permanente

Distribución de correspondencia en juzgados 

de Torre de Tribunales y de la ciudad de 
Guatemala

Se atendieron 

todas las 

solicitudes

Fotocopiado de documentos
Se atendieron 

todas las 

solicitudes

Otros servicios 43

Administración edificios Palacio de 

Justicia y Torre de Tribunales

ACTIVIDAD CANTIDAD
Limpieza de diferentes áreas Permanente

Coordinación de operación de 5 ascensores Jornada diaria
Coordinación y adecuación Salas de Vista de 

Torre de Tribunales y Sala de 
Reconocimiento en fila de personas

Permanente

Actualización de Carteleras Informativas Semanal

Otros servicios A diario
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Consejo de la Carrera Judicial
(Enero y febrero)

ACTIVIDAD CANTIDAD

SESIONES Y  DISPOSICIONES DEL CONSEJO DE 

LA CARRERA JUDICIAL

Análisis de documentación recibida 46

Sesiones 7
Agendas y material elaborados 7

Actas elaboradas 7

REQUERIMIENTOS RECIBIDOS Y ATENDIDOS

Solicitudes recibidas y cursadas 459

Oficios remitidos 129

INGRESO A LA CARRERA JUDICIAL, TRASLADOS Y 

OTROS

Aspirantes a jueces de paz en curso de formación 23

Convocatoria interna para jueces de paz suplentes 
temporales 

1

Convocatoria interna para provisión de vacancias de 

jueces de paz
1

Recomendaciones a la Corte Suprema de Justicia 

para traslados de jueces de primera instancia
2

Recomendaciones a la Corte Suprema de Justicia 

para traslados de jueces de paz
2

Expedientes en trámite de concurso interno por 
oposición

95

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y 

COMPORTAMIENTO DE JUECES Y MAGISTRADOS

Instrumentos de evaluación superior practicada a 79 

jueces de paz
183

Visita a magistrados de sala con relación al proceso 

de evaluación a 78 jueces de paz
72

Visitas domiciliarias a juzgados de paz 

correspondientes al cuarto grupo de evaluación del 

desempeño y comportamiento profesional 

650

Encuestas a abogados que utilizan servicios de 

juzgados de paz
13

Instrumentos elaborados con relación a entrevistas 
de evaluación del desempeño de jueces de paz

267

Instrumentos de evaluación interna, encuesta al 

personal auxiliar de juzgados de paz
38

ACTIVIDAD CANTIDAD

Monitoreos de trabajo realizado por el personal 

técnico de la Unidad de Evaluación del Desempeño
74

RÉGIMEN DISCIPLINARIO DE JUECES Y 

MAGISTRADOS 

Expedientes de apelación tramitados en contra de 

resoluciones de la Junta de Disciplina Judicial
18

Resoluciones de trámite emitidas 45

Notificaciones de apelaciones efectuadas 29
Despachos remitidos al interior del país 26

Razones asentadas 51

Resoluciones finales emitidas 10

Seguimiento de acciones de amparo en contra del 

Consejo de la Carrera Judicial
6

MANEJO DE FONDO ROTATIVO INTERNO

Razonamiento de facturas 28

Pedidos elaborados 28

Control del libro de diario 28

Control de libro de efectivo 28
Liquidaciones de efectivo 4

Emisión de cheques 11

Depósitos efectuados 4

Remisión de facturas a UDAF de la Presidencia, para 

ingreso a almacén
14

Conciliaciones bancarias 2

Liquidaciones elaboradas 5
Formularios de viáticos 8

Cotizaciones varias efectuadas 20

ACTIVIDAD CANTIDAD

PERSONAS ATENDIDAS 93

Sexo femenino 59

Sexo masculino 34

Ladinos 82

Indígenas 1
Extranjeros 1

Mestizos 9

MOTIVOS DE CONSULTA 8

Guarda y Custodia 7

Relaciones Familiares 1

JUICIOS ATENDIDOS 12

Divorcio 2

Guarda y Custodia 4

Pensión Alimenticia 1

Relaciones Familiares 1
Patria Potestad 2

Violencia Intrafamiliar 1

Área Penal 1

OTRAS ACTIVIDADES

Entrevistas a medios de comunicación 2

Elaboración de Documentos y 
Discursos para actividades 

conmemorativas

2

Instituciones que recibieron afiches 

sobre diferentes temas
4

Participación en Talleres, Cursos y 

Seminarios 
10

Aplicación Pruebas Psicológicas a 

usuarios
80

Departamento de
Sicología
(Enero y febrero)
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Centro Administrativo
de Gestión Penal
(Enero y febrero)

Ciudad Capital
ACTIVIDAD CANTIDAD

Distribución equitativa de procesos dentro de 

Juzgados de Primera Instancia Ramo Penal, Torre 
de Tribunales

3,079

Notificaciones emitidas y ejecutadas 42,166

Recepción y distribución de memoriales 10,376
Procesos actualizados 35,722
Expedientes prestados 20,000

Recepción, registro y devolución de vehículos 558
Recepción, registro y envío  de ordenes de 
aprehensión

180

Recepción, registro y envío de Ordenes de Libertad 
a la Dirección General del Sistema Penitenciario

2,374

Distribución de oficios para citar reos 2,486
Capturas sin efecto 13

Quetzaltenango
ACTIVIDAD CANTIDAD

Recepción, registro y distribución de procesos 447

Notificaciones emitidas y ejecutadas 2,360
Recepción y distribución de memoriales 1,490
Recepción y distribución de Ordenes de Libertad 94

Chiquimula
ACTIVIDAD CANTIDAD

Recepción, registro y distribución de procesos 87

Recepción y distribución de memoriales 507
Recepción y distribución de Ordenes de Libertad 42

Recepción y distribución de Exhortos 51

Huehuetenango

ACTIVIDAD CANTIDAD
Recepción, registro y distribución de procesos 368
Notificaciones emitidas y ejecutadas 1,491

Recepción y distribución de memoriales 269
Recepción y distribución de Ordenes de Libertad 90

Cobán, Alta Verapaz
ACTIVIDAD CANTIDAD

Recepción, registro y distribución de procesos 421

Recepción y distribución de memoriales 647
Recepción y distribución de Ordenes de Libertad 113
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Centro de Informática y Telecomunicaciones
(Enero y febrero)

SERVICIOS PRESTADOS                                                                                                                                                                                                                       CANTIDAD 

SOPORTE TÉCNICO INFORMÁTICO 
Recepción de llamadas provenientes de usuarios con 

problemas técnicos informáticos, y asignación de las 
mismas a uno de los técnicos. 

1,607

Mantenimientos Correctivos ( Reparación de equipo 
de cómputo )

1,607

Mantenimientos Preventivos ( Limpieza de equipo de 
cómputo )

127

Soporte Informático a los servicios de la red 250
Realización de backups y traslados de información 2

Instalación de equipo de cómputo 5

Instalación de antivirus 250
Reparación de equipo de cómputo mediante 

Contratación de Empresas externas  
139

PROYECTO GBM (EMPRESA CONTRATADA)

Supervisión de Mantenimientos Preventivos Prestados 

por la empresa GBM de Guatemala (en cumplimiento 
con Contrato suscrito  SV31-2001/POJ)

268

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

RED FÍSICA DE DATOS
Dar mantenimiento al cableado estructurado de los 

edificios:  Palacio de Justicia, Torre de Tribunales, 

Torre Marfil, Jade y edificio de la 23 calle.

700

Establecer la conexión hacia el edificio Jade por 

medio de un enlace de 10 Megabytes
1

Establecer la conexión hacia el edificio Torre Marfil 

por medio de un enlace de 2 Megabytes
1

Establecer la conexión hacia el edificio de la 23 Calle 

por medio de un enlace 2 Megabytes
1

Establecer la conexión hacia el Complejo Judicial de 

Quetzaltenango por medio de un enlace de 2 
Megabytes

1

Elaborar un diagrama para la identificación de todos 

SERVICIOS PRESTADOS                                                                                                                                                                                                                       CANTIDAD 
Elaborar un diagrama para la identificación de todos 
los puntos de red y del equipo activo al servicio del 

Organismo Judicial

1

CONTROL Y MONITOREO DE LAS REDES DE 
VOZ Y DE DATOS                                                             
(TELECOMUNICACIONES Y CÓMPUTO)
Dar mantenimiento al cableado estructurado de los 
edificios:  Palacio de Justicia, Torre de Tribunales, 
Torre Marfil, Jade y edificio de la 23 calle.

700

Establecer la conexión hacia el edificio Jade por 
medio de un enlace de 10 Megabytes

1

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 
RED DE VOZ (TELECOMUNICACIONES)
Dar mantenimiento a las líneas telefónicas de todas 
las dependencias jurisdiccionales y administrativas del 
Organismo Judicial

700

Dar mantenimiento a las líneas digitales del Complejo 
Judicial de Quetzaltenango

100

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 
APLICACIONES
Administración, mantenimiento, y mejoras hechas a 
las aplicaciones/sistemas de información utilizados en 
el Organismo Judicial 

180

Implementación de aplicaciones temporales (con 
autorización de la Gerencia General del Organismo 
Judicial, por motivos emergentes)

2

ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 
BASES DE DATOS
Administrar y mejorar el rendimiento de las Bases de 
Datos 

6

Cambiar las versiones de las Bases de Datos 2
Instalar nuevas bases de datos, o bases de datos 
regionalizadas

1

Proteger las Bases de Datos con respaldos (backups 

SERVICIOS PRESTADOS                                                                                                                                                                                                                       CANTIDAD 
Proteger las Bases de Datos con respaldos (backups 
de información)

4

Diseñar esquemas de recuperación para las Bases de 
Datos

2

Realizar backups (respaldos) de información semanal 
de servidores 

9

Realizar backups (respaldos) de información diaria de 
servidores 

48

Diseñar esquemas de seguridad para las aplicaciones 
con accesos a las Bases de Datos 

1

ADMINISTRACIÓN DE RED LÓGICA DE 
DATOS (RED DE CÓMPUTO)
Modificar información a secciones específicas del sitio 
web

10

Actualizar información a secciones específicas del sitio 
web

16

Publicar documentos nuevos en la página o sitio Web 10

Crear Intranet (red interna) 1
Definir roles de usuarios 5
Crear cuentas de usuarios 50
Modificar cuentas de usuario ya existentes 55
Monitorear tráfico, proporcionar seguridad, detectar 
y eliminar virus informáticos en la red local de datos

1

Monitorear tráfico, proporcionar seguridad, detectar 
y eliminar virus informáticos en las redes remotas de 
datos 

4

Actualización permanente de componentes de 
servidores 

6

Actualizar antivirus localmente desde la red (servidor 
específico)

1

Mantener las computadoras protegidas con antivirus 
administrado desde la red local

965
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Escuela de Estudios Judiciales
(Enero y febrero)

Centro de Servicios Auxiliares
de la Administración de Justicia
(Enero y febrero)

ACTIVIDAD CANTIDAD

DISTRIBUCIÓN DE DEMANDAS 7,900

Centro de Servicios Auxiliares de Guatemala 7,900

NOTIFICACIONES 50,010

Centro de Servicios Auxiliares de Guatemala 41,251

Centro de Servicios Auxiliares de Escuintla 3,999

Centro de Servicios Auxiliares de Huehuetenango 1,748

Centro de Servicios Auxiliares de Quetzaltenango 3,012

ACTIVIDAD CANTIDAD

CURSOS DE CAPACITACIÓN 

IMPARTIDOS
22

P A R T I C I P A N T E S 749

Personal Judicial 138

Personal Auxiliar Judicial 431

Personal Administrativo 180

Mujeres 331

Hombres 418

EVALUACIÓN TÉCNICO-

JURÍDICA 

TOTAL DE EVALUACIONES 
E F E C T U A D A S

14

Aspirantes a jueces de paz 

suplentes temporales
34

Mujeres 17

Hombres 17

Evaluación jurídica para ascenso, 

auxiliares judiciales en servicio
97

Mujeres 44

Hombres 53

Evaluación jurídica, aspirantes a 

ingresar al Organismo Judicial
76

Mujeres 40

Hombres 36

ACTIVIDAD CANTIDAD

BIBLIOTECA

Usuarios atendidos 91

Préstamos 141

Proceso técnico de materiales 

bibliográficos y hemerográficos 83

Boletines bibliográficos 0

Recepción de Módulos de 

Capacitación 10
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Tribunales de Sentencia Penal de la República
(Noviembre y diciembre 2004)

ÓRGANO JURISDICCIONAL
SENTENCIAS 

DICTADAS

REGIÓN METROPOLITANA 33
Tribunal 1o. de Sentencia Penal de Guatemala 0
Tribunal 2o. de Sentencia Penal de Guatemala 1

Tribunal 3o. de Sentencia Penal de Guatemala *
Tribunal 4o. de Sentencia Penal de Guatemala 2
Tribunal 5o. de Sentencia Penal de Guatemala 0
Tribunal 6o. de Sentencia Penal de Guatemala *
Tribunal 7o. de Sentencia Penal de Guatemala 4

Tribunal 8o. de Sentencia Penal de Guatemala 2
Tribunal 9o. de Sentencia Penal de Guatemala 1
Tribunal 10o. de Sentencia Penal de Guatemala 6
Tribunal 11o. de Sentencia Penal de Guatemala 5
Tribunal 12o. de Sentencia Penal de Guatemala 0

Tribunal 1o. de Sentencia Penal de Mixco 1
Tribunal 2o. de Sentencia Penal de Mixco 4
Tribunal 3o. de Sentencia Penal de Mixco 4
Tribunal de Sentencia Penal de Villa Nueva *
Tribunal de Sentencia Penal de Amatitlán 3

REGIÓN CENTRAL 33
Tribunal de Sentencia Penal de Sacatepéquez 0
Tribunal de Sentencia Penal de Chimaltenango 14
Tribunal de Sentencia Penal de Escuintla 6

Tribunal de Sentencia Penal de Santa Lucía Cotz. Escuintla 13

REGIÓN NORORIENTE 8
Tribunal de Sentencia Penal de Zacapa 1
Tribunal de Sentencia Penal de Chiquimula *

Tribunal de Sentencia Regional de Chiquimula 0
Tribunal de Sentencia Penal de Izabal 5
Tribunal de Sentencia Penal de El Progreso 2

Fuente: Dej-3
*No envió datos.

ÓRGANO JURISDICCIONAL
SENTENCIAS 

DICTADAS

REGIÓN NOROCCIDENTE 3
Tribunal de Sentencia Penal de Quiché 3
Tribunal de Sentencia Penal de Huehuetenango 0

REGIÓN NORTE 12
Tribunal de Sentencia Penal de Alta Verapaz 4
Tribunal Segundo de Sentencia Penal de San Pedro Carchá, 
Alta Verapaz

5

Tribunal de Sentencia Penal de Baja Verapaz 3

REGIÓN SUROCCIDENTE 23
Tribunal de Sentencia Penal de Quetzaltenango *
Tribunal de Sentencia Regional de Quetzaltenango 6
Tribunal de Sentencia Penal de Coatepeque Quetzaltenango *
Tribunal de Sentencia Penal de Totonicapán 2
Tribunal de Sentencia Penal de San Marcos 2

Tribunal de Sentencia Penal de Sololá 3
Tribunal de Sentencia Penal de Retalhuleu 1
Tribunal de Sentencia Penal de Suchitepéquez 9

REGIÓN SURORIENTE 5
Tribunal de Sentencia Penal de Santa Rosa 2

Tribunal de Sentencia Penal de Jalapa 3
Tribunal de Sentencia Penal de Jutiapa 0

REGIÓN PETÉN 1
Tribunal de Sentencia Penal de Petén 1

TOTALES 118
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ACTIVIDAD CANTIDAD
Atención a usuarios en todo el país 120,514

Solicitudes de Antecedentes Penales de 
parte de Instituciones de Justicia

1,886

Solicitudes de Antecedentes Penales de 
parte de Empresas o Instituciones

2,854

Controles Estadísticos y Cuadros de 
Reportes en las Delegaciones 

Departamentales

2,440

Controles y Envíos de Documentos a 

Tesorería del Organismo Judicial
1,350

Revisión y Verificación de Documentos, 

Unidad de Antecedentes Penales
(Enero y febrero)

Correo electrónico:
cenadoj@oj.gob.gt

Página Web:
www.oj.gob.gt/cenadoj

Dirección:
7a.  Avenida y 21Calle Z.1,
Palacio de Justicia, Planta Baja

En la página Web del CENADOJ,

(www.oj.gob.gt/cenadoj) se pueden consultar

nuestras publicaciones. Si usted desea recibirlas a
través del correo electrónico nos puede escribir

a la siguiente dirección:

cenadoj@oj.gob.gt

CENTRO NACIONAL DE ANÁLISIS
Y DOCUMENTACIÓN JUDICIAL
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