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Usuarios atendidos durante el mes de julio: 2,167

Area de Atencion al Publico

Usuarios atendidos via telefénica y correo electrénico 239
Usuarios atendidos personalmente en ventanilla 367
Fotocopias solicitadas 6,812
Acceso directo a base de datos 7
Sobre enviados con fotocopias de leyes 1,042
Oficios recibidos (con solicitud de leyes) 124

Area de E stadistica

Informes elaborados 51
Registros ingresados a la base de datos 2,404
Capacitacion para llenado de formas estadisticas (dirigido a secretarios de juzgados 63
de Paz de Zacapa, Chiquimula, lzabal, Jutiapa, Jalapa y Santa Rosa)
Formas de violencia intrafamiliar clasificadas 906
Formas estadisticas clasificadas 3,406
Organos jurisdiccionales visitados (Investigacién de campo) 6
Llamadas teléfonicas atendidas (Resolucion de dudas de los secretarios para llenado 654
de formas y para requerir datos)
Revisién y correccion de formatos 14
Formatos reproducidos 1,052
Oficios elaborados 43
Area de Biblioteca
Usuarios atendidos 576
Registro de material de nuevo ingreso 89
Material bibliografico reproducido 2,608
Préstamo de material bibliografico externo y sala de lectura 1,162
Documentos incorporados a las bases de datos 317
Documentos registrados en inventario 254
Solvencias entregadas 86
Preparacion fisica de material 102
Fichas catalograficas impresas 61
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Normativa ingresada a la base de datos

Decreto del Congreso

Acuerdos Gubernativos en Consejo de Ministros
Acuerdos Gubernativos

Acuerdos Ministeriales

Acuerdos Municipales

Acuerdo Junta Directiva IGSS

Acuerdos Corte Suprema de Justicia

Acuerdos Presidencia Organismo Judicial y CSJ
Acuerdo Directorio de la SAT

Acuerdo SAT

Acuerdo Instituto de la Defensa Publica Penal
Acuerdo Instituto Guatemalteco de Turismo
Acuerdo Universidad de San Carlos
Convencion

Instrumento de Ratificacion

Instrumentos de Adhesion

Sentencias de la Corte de Constitucionalidad
Punto Resolutivo Congreso de la Republica
Resoluciones
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Verificacion, Estandarizaciony
Confrontacion de Contenidos

Sentencias Penales de Salas de 2
Apelaciones

Resoluciones de las Salas de 4
Apelaciones de Trabajo

Sentencias de Amparo de la CSJ 36

TOTAL

Resoluciones
Salas de Apelaciones

Sentencias Penales 2
Sentencias de Trabajo 3
Autos de Trabajo 1

TOTAL DE NORMAS INGRESADAS A LA BASE m

Textos de Leyes

TOTAL RESOLUCIONES
INGRESADAS A LA BASE

Resoluciones
de la Corte Suprema de Justicia

Texto de Normativa Digitada e Ingresada a la

Sentencias de Casacion Penales 5
Sentencias de Amparo 11

SeEE e dEee 5 TOTAL RESOLUCIONES 16
INGRESADAS A LA BASE
Ejemplares del boletin mensual "CENADOJ en Cifras" 751
Ejemplares del boletin diario del Sumario del Diario de Centro América 5,691
Ejemplares del boletin Resumen Mensual del Diario de Centro América 751
Ejemplares del boletin mensual "El Informador Bibliotecario" 751
Usuarios que reciben las publicaciones por Correo Electrénico 976
Consultas atendidas a periodistas de diferentes medios de comunicacion 2
Distribucién y colocacion de afiches informativos en instalaciones de diferentes entidades y organizaciones 26
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