Archivo General de Protocolos Ndmero de Solicitud
Electronica:

Servicios Electronicos
Unidad de Microfilmacion

Guatemala, [ ]de [ ] de[ ]

Datos de identificacion del (de la) Solicitante:

Nombre completo: [

Documento Personal de Identificacién (DPI): [

Numero(s) de teléfono: [

Correo electronico: [

Sefior (a) Director (a) del Archivo General de Protocolos, por medio de la presente, solicito que a mi

costay con las formalidades de ley se me extienda:

Seleccione una de las dos opciones:

Certificacion Constancia
(Incluye la copia del documento original solicitado). CJ (No incluye la copia del documento solicitado). D

Tarifa base Q.75.00 + Costo escrito por hoja Q.5.00 + Tarifa base Q.50.00 + Costo escrito por hoja Q.5.00.
Reproduccién de documento por pagina Q.0.50. Seglin Acuerdo 24-2011 y 53-2014 de la Corte Suprema de Justicia.

Segun Acuerdo 24-2011 y 53-2014 de la Corte Suprema de Justicia.

Segun los siguientes datos:

Datos de identificacion del (de la) Notario(a) autorizante del documento que solicito:

Nombre completo: [ ]

Clave: Numero de Colegiado:
[ J [ J

Llenar y/o seleccionar los espacios en blanco, segln su requerimiento:

No. de Escritura

Aviso(s) Trimestral(es)

1°. ‘ : : | 40,

—
—

Firma del Solicitante

Una vez completada toda la informacioén relacionada a su solicitud, favor escanearla y enviarla al correo
electronico servicioselectronicosagp@oj.gob.gt
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Intfroduccidon

En el marco de la Reforma Judicial impulsada por la Corte
Suprema de Justicia del Organismo Judicial de la Republica de
Guatemala se contempla el fortalecimiento para el Archivo
General de Protocolos, consciente de la necesidad de tomar

acciones que faciliten y mejoren la prestacion de servicios.

Es por ello que se considerd importante la implementacion
de un servicio semipresencial para que los usuarios puedan
solicitar certificaciones y/o constancias de testimonios especiales
registrados en el sistema de Testimonios especiales del Archivo

General de Profocolos.

En la presente Guia de usuario se explica, de forma
detallada, la forma correcta de solicitar constancias y/o
cerfificaciones utilizando el correo electronico
servicioselectronicosAGP@oj.gob.gt del Archivo General de

Protocolos.




Procedimiento para solicitar Certificaciones
y/o Constancias de Testimonios Especiales
mediante la Solicitud Electrénica.

A confinuacion visualizard los pasos a seguir para poder solicitar electronicamente
certificaciones y/o constancias de testimonios especiales.

1. Descarga de Formulario de Solicitud Electrénica de
Certificaciones y/o Constancias de Testimonios
Especiales.

1.1 Desde su navegador de Intemnet debe acceder a la pdgina del Archivo
General de Protocolos en la siguiente direccion:

www.oj.gob.gt/archivodeprotocolos/

Visualizard lo siguiente:

- W -

Archivo General de Protoco|os

Inicio  Quienes Somos Unidades Delegaciones LeyesyAcuerdos Contactenos

SN0,
DQ:%\ )
GUATEMALA, €A
EL ARCHIVO GENERAL
DE PROTOCOLOS

INFORMA:

Que en el mes de mayo del 2021, no
hahra nublicacién del listado de Natarin



http://www.oj.gob.gt/archivodeprotocolos/

1.2 Seleccione la pestana “Documentos para descargar”.

< @ A Noesseguro | ww2.0jgob.gt/archivodeprotocolos/ + &

Inicio  Quienes Somos  Unidades  Delegaciones  Leyesy Acuerdos  Contéctenos

m NDTICIAS AMERIORES
>

o e e ——
T LT R

ITEF G-,

Tk B F e i A W RO A

HabBes Asl Ha Leer mds...

Visualizard lo siguiente:

Inicie Quienes Somos Unidades Delegaciones Leyes y Acuendos  Coniaclenos

DOCUMENTOS PARA DESCARGAR

¢ Directorio

Documentos para descargar ¢ Consulta a Distancia

Si tizne problemas para visualizar los documentos en PDF, faver de descargarie y guardarlo en cu computadora para m

der visuslizarle. e
peder visuzlzarle » Revista Electronica AGP

# Documentdi. ¢ Juramentacion

1 RESOLUCION GORTE DE GONSTITUCIONALIDAD
NOTICIAS ANTERIORE S

APERTURA DE FROTCCOLD

»
CALENDARIC DE OBLIGACIONES NOTARIALES 2021

Presentacion de Memoria de
Labores del Archivo General de

ra

o

4 COMUNICADO DIGECAM 2014

Protocolos

5 WUEWAVENTAMILLA SAT - EXCLUSINA PARA NOTARIOS AGP SEDE CENTRAL

& REMISION DE EXPEDIENTES DE JURISDICCION VOLUNTARIA

- SOLICITUD ELS TRONICA DE CERTIFICACIONES /O CONSTANCLAS DE TESTIMONIOS ESPECIALES Y
GULA PARA B USO

& TRIFOLIAR CONSULTAADISTANCIA

ESTA DISPONIBLE EL PAGO DE APERTURA DE PROTOCOLO EN LI

Back to Top




1.3 Seleccione la opcién: SOLICITUD ELECTR(')!‘IICA DE CERTIFICACIONES Y/O
CONSTANCIAS DE TESTIMONIOS ESPECIALES Y GUIA PARA SU USO.

Inicie Quienes Somos Unidades Delegaciones Leyes y Acuerdos  Contaclenos

DOCUMENTOS PARA DESCARGAR
v Directorio
Documentos para descargar | SRR CEETEE
Si tiene problemas para visualizar los documentos en FOF, favor de descargario y gusrdaro en su computadora pars » Documentos para descargar
d T Wi | . P
possTRsiEaT » Revista Electronica AGP

# Documentsi ¥ Juramentacion

1 RESOLUCION CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD
b NOTICIAS ANTERIORES

2 APERTURADE PROTOCOLO

»
2 CALEMDARIO DE OBLIGACIONES NOTARIALES 2021 “

Presentacién de Memoria de

4 COMUNICADO DIGECAM 2014 Labores del Archivo General de
Protocolos

§  NUEWAVENTANILLA SAT - EXCLUSIVA PARA NOTARIOS AGP SEDE CENTRAL iben ks Memoria de Labores

6 REMISION DE EXPEDIENTES DE JURISDICCION VOLUNTARIA

SOLICITUD ELECTRONICA DE CERTIFICACIONES ¥/0 CONSTANCIAS DE TESTIMOMIOS ESFECIALES Y

Glis PARA SU USD

2 TRIFOUAR CONSULTAA DISTANCIA

1.4 Automdticamente se iniciard la descarga de un documento PDF que contiene el
formulario de Solicitud Electrénica y la Guia para su uso.

<« No es seguro | ww2.0j.gob.gt/arch

| o Quienes Somos  Unidades Delegaciones  Leyesy Acuerdos  Contactenos

DOCUMENTOS PARA DESCARGAR
» Directorio

Documentos para descargar » Consutta a Distancia

1 tene problemas para visualzar s documentos en POF. favor de descargarioy guardaro en su computadorapara | |4 DOCUMENtos para deseargar |

poder visuaizario
» Revista Electronica AGP

# Documentsi. » Juramentacién

i T TUCIONALIDAD NOTICIAS ANTERIORES

14 M v ”
Presentacion de Memoria de
Labores del Archivo General de

Protocolos




1.5 Al seleccionar el documento, visualizard lo siguiente (siempre y cuando tenga un
visualizador de archivos pdf):

@ Archivo General de Protocolos - X @ senvi x|+ \ Y =@
@ @ Archive | CyUsers/sl D ios-el hivo-general-de-protocolost20(4).paf v & :

Servicios Electr6nicos Electrénica:

m Archivo General de Protocolos [ Nimero de Solicitud
GUATEMALA A Unidad de Microfilmacién

Guatemala, ([ de de

Datos de identificacion del (de la) SDIicihntt:

Nombre completo: (

Documento Personal de Identificacion (DPI): f

Numero(s) de teléfono: L

Correo electrénico: [

Sefior (a) Director (a) del Archivo General de Protocolos, por medio de la presente, solicito que a mi
costa y con las formalidades de ley se me extienda:

Seleccione una de las dos opciones:

Certificacion

(ncluye a copia del documento orgial solicitado).
aso0

NOTA: este formulario se utiliza Unicamente para solicitudes por medio de
correo electronico, no asi de manera presencial.




2. Ingreso de datos en el Formulario de Solicitud
Electronica de Certificaciones y/o Constancias de
Testimonios Especiales.

2.1 Puede completar el formulario ya sea mediante su ordenador o de forma
manuscrita, segun sea su preferencia.

Es importante que se llenen los campos completamente para que se le dé framite
a su solicitud de manera exitosa.

[ servicios elect hivo- Id&pmlo(clus[ll.pdl—AdqheReader”_ ‘ ‘ “- ‘ \ oo o e |
A uda x
ERENE NN =) | /1 ‘ =) ‘ ‘ = B2 ‘ [oF ‘ o Herramientas | Firmar | Comentario
Por favor, rell i fio. P rdat los d i i

Archivo General de Protocolos Namero de Solicitud

Electrénica:

VP Servicios Electronicos
GUATEMALA, €A Unidad de Microfilmacion

Guatemala, [&] de [_Abril j de E2021 3 4

Datos de identificacion del (de la) Solicitante:

Nombre completo: [ Cristian Josue Rodriguez Perez

Documento Personal de Identificacion (DPI): L2222-57688-01 01

Numero(s) de teléfono: L4455_66##

Correo electrénico: [ejemplo@ —

) ) UJ L)

E— E— B
2.2 Debe seleccionar si solicitard una certificaciéon o una constancia.

"@ seniicios-electronicos-archiva-general-de-protecolos (1).pdf - Adobe Reader ”_ ‘ ‘ ‘.- ‘ \ L= | O i
Archivo  Edicién  Ver Ventana Ayuda 3
@ @ @ & % | /1 | () l|- | ‘ = Oz | lz‘ ‘ & Herramientas Firmar | Comentario
L e e e

Correo electronico: [ejemplo@gmail_com ]

Senor (a) Director (a) del Archivo General de Protocolos, por medio de la presente, solicito que a mi

costa y con las formalidades de ley se me extienda:

Seleccione una de las dos opciones:

Certificacion Constancia
(Incluye |a copia del documento original solicitado). (No incluye la copia del documento solicitado).
Tarifa base .75.00 + Coslo escrito por hoja Q.5.00 + Tarifa base Q.50.00 + Costo escrito por hoja Q.5.00.
Reproduccién de documento por pagina 0.0.50. Segin Acuerdo 24-2011y 53-2014 de la Corte Suprema de Justicia.
Segiin Acuerdo 24-2011 y 53-2014 de Ia Corie Suprema de Justicia.




2.3 Debe ingresar los datos de identificacion del (de la) Notario(a) que autorizd
el documento a solicitar.

De no tener conocimiento de todos los datos, consigne de manera precisa
los que conozca.

Archive Edicion Ver Ventana Ayuda

% senios eectionico arciv-genrs-deprovcola (pdt-aebe st DN e e ol
QR EeR S| e @@= BBz &
= — - -

| Segun los siguientes datos:

*
Herramientas

Firmar | Comentario

Nombre completo: [

Datos de identificacion del (de la) Notario(a) autorizante del documento que solicito:

Numero de Colegiado: [::j

2.4 Segun sus requerimientos deberd llenar los campos de la siguiente forma:

IMPORTANTE: debe llenar una solicitud por Notario(a).

Archive  Edicién

D = )
Ver Ventana Ayuda ®
@ @ & & % ‘ ’1 | ‘é) ‘\'i'/' ‘ iE] ‘ © 2 ‘ Iz‘ ‘ & Herramientas | Firmar | Comentario
2 i '
r Llenar y/o seleccionar los espacios en blanco, segln su requerimiento:
No. de Escritura
Aviso(s) Trimestral(es)
1°. 2° 3°. 4°.
Ly
|




241

IMPORTANTE: debe llenar una solicitud por ano.

e R
Archivo  Edicin Ver Ventana Ayuda

ARZeB =]
Pnrfm

Si desea solicitar certificacién o constancia de una o varias escrituras debe
completarlo de la siguiente manera:

Herramientas

Llenar y/o seleccionar los espacios en blanco, segiin su requerimiento:

No. de Escritura

2020 |
Aviso(s) Trimestral(es) “
(125 22N (O A of
——
- L

2.4.2 Sidesea solicitar certificacién o constancia de aviso(s) trimestral(es) debe
completarlo de la siguiente manera:

IMPORTANTE: debe llenar una solicitud por ano.

[ 51 senvicios-clectronicas archivo general-de protocalos (1.pdf - Adabe m
Archivo Edicén Ver Ventans Ayuds

AT ZFeB =]
Por favor,

- - -
L@@ |HB |22 || 8

.

. T W, (=]
Le|l@@]- ]| HB |22 || 8

Firmar | Comentario

n

=)

Herramientas | Firmar

Llenar y/o seleccionar los espacios en blanco, seglin su requerimiento:

Comentario

No. de Escritura

[

Aviso(s) Trimestral(es)

10

A%

[ Ao | .|l
2019

f

L

*®




243 Sideseasolicitar un indice debe completarlo de la manera siguiente:

IMPORTANTE: debe llenar una solicitud por ano.

11 servicios-electronicos-archiva-general-de-pratocolos (1).pdf - Adobe. neaner!‘ i “ ‘ - [E=SpE =)

Archivo  Edicion Ver Vent Ayuda

i reBe=| [e|l@®[=]-||EB| 2|k % Ped R

ST ——

Llenar y/o seleccionar los espacios en blanco, segtin su requerimiento:

No. de Escritura

Aviso(s) Trimestral(es)

1. ‘ PAR

2.5 Luego de completar el formulario, deberd imprimirlo @ y firmarlo.




3. Envio del formulario de Solicitud Elecironica de
Certificacion y/o Constancia de Testimonios

Especiales.
3.1 Después de imprimir el formulario, deberd escanearlo o tomarle una

fotografia clara y enviarla desde su correo electrénico personal a la
direccién de correo electronico:

servicioselectronicosagp@oj.gob.gt

Sefor (a) Director (3] dal Archiva Ganeral 0 Profocolos, pee madio de M prusants, solito ue a mi
0881 y con ias formalidades o iy so me extionda:

ssssss TUD DE CERTIFICACION

solicitud de Certificacion.pdf (604 K)

 ~ sansSerif v fT+ B I U A~v EviZ = EE " § Y

CRCRONCN.. N ol



mailto:servicioselectronicosagp@oj.gob.gt

4. Procedimiento de emision de Certificacion y/o
Constancia de Testimonios Especiales.

4.1 El Archivo General de Protocolos, verificard los datos de la solicitud
electrénica y la existencia de los documentos solicitados.

e Sise encuenfran los documentos solicitados, continia el procedimiento en
el paso 4.2

e i no se encuentran los documentos solicitados, el Archivo General de
Protocolos se comunicard con usted, via correo electronico para informarle
que su solicitud no podrd procesarse.

4.2 El Archivo General de Protocolos le enviard a su correo la siguiente imagen:

{ ASMO /¢y ‘
N Oy
Z

7

iﬁ EL ARCHIVO GENERAL DE PROTOCOLOS LE
4" INFORMA QUE SU SOLICITUD FUE APROBADA

GUATEMALA. C.A

Debe seguir los siguientes pasos:

1. Imprimir el Formulario Electronico de Ingresos (FEI), que se envia adjunto a este
correo.

2. Dirigirse a la agencia bancaria mas cercana a realizar el pago correspondiente
mediante el Formulario Electrénico de Ingresos (FEI).
BANCO /\/ C BANCO
Y4 G CONTINENTAL BANRURAL \”’) MOUSTRIAL

3. Escanear o tomar una fotografia clara y completa (ambos lados) del Formulario
Electronico de Ingresos (FEI) con el detalle y sello del banco y enviarlo al correo
servicioselectronicosagp@oj.gob.gt (si el banco le proporcioné vaucher o
comprobante de pago, debera escanearlo igualmente).

4. Indicar en el correo la Sede donde recogera el documento solicitado (Central o
Delegacion Departamental), segun su preferencia.

5. Recibira un correo indicando cuando puede dirigirse a la delegacién referida en su
correo para ir a recoger la Certificacion y/o Constancia.

IMPORTANTE: Recuerde guardar su Formulario Electronico de Ingresos (FEI) sellado
por el banco, porque es requisito indispensable para poder entregarle la Certificacion

‘ y/o Constancia solicitada. )

Junto a esta imagen, se le adjuntard en el correo, el Formulario Electronico de
Ingresos el que indica el nUmero de solicitud y el precio de la certificacion y/o
constancia solicitada.

Debe seguir los pasos indicados en la imagen y recordar que los bancos donde se
pueden realizar los pagos de (FEI) son: Banco de Desarrollo Rural (BANRURAL), G&T
Continental y Banco Industrial. Igualmente, puede realizar el pago en linea mediante
Banca Electronica de G&T CONTINENTAL (ver numeral 5).




4.3 Como respuesta a su correo en el que adjunté el FEl pagado en el Banco, el Archivo
General de Protocolos le enviard a su correo una confrasena como la siguiente. Por
favor leerla bien y corroborar que los datos de la misma sean los correctos, ya que serd
la que deba presentar al momento de recoger la certificacion o constancia solicitada.

Namero de Solici‘t

Electronica:

LS gy -
/“ . e Archivo General de Protocolos

~
o - L
- Servicios Electronicos
Unidad de Microfilmacion

Contraseiia para la entrega de
Certificacion y/o Constancia

GUATEMALA, CoA.

Formulario Electronico de Ingresos (FEI) extendido a nombre de:

[

Numero de FEI:[ ] Fecha de pagc:[

Fecha y hora de recepcion del FEI: [

No. de certificacion
y/o constancia: [ ] Operador{ -]

Recoger certificacion y/fo constancia en:[

A partir del dia: [

Presentar junto a esta contrasefa el Formulario Electrénico de
Ingresos (FEI) en el que se refleje el pago efectuado, de lo
ontrario no se le entregara el documento solicitado . /

C
\ Horario de atencidon: lunes a viernes de 08:00 a 15:30 horas.




5. Pago de Formulario Electréonico de Ingresos (FEI) en
la Banca Electronica de BANCO G&T CONTINENTAL.

1. Para activar la banca electrénica debe seguir los pasos que le indica el
siguiente link:

hitps://www.gtc.com.gt/activacion-banca-electronica

2. Luego de haber iniciado sesion, debe seleccionar la opcion “PAGOS” en la
pantalla siguiente:

BANCO Tipo de Cambio Preferencial - Venta $: 7.80 Compra$: 7.59 Chat Cambiodeclave Salir
Gal CONTINENTAL

Mis Cuentas ~ MiDinero = Mis Gestiones  Mis Promociones Bienvenido

CUENTA SELECCIONADA CUENTAS RELACIONADAS Ver saldos [

Ahorro digital

MIS CUENTAS 3
Cuentas > AhorraoNuncaApp
= > Ahorro Express

Estado De Cuenta

Aporte Fondo De Ahorro
! Depésitos y Fondos
PAGOS >

e e i e
Pago Préstamo (nuevo)

Pages Vivienda

Pago Tarjeta Crédito

Bancasat Tarjetas y Préstamos

Pago Préstamo T LTI R T TR

TRANSFERENCIAS v

OPERACIONES v
ALERTAS v PAGA DESDE CASA R
e TU TARJETA DE CREDITO Mas informacion AQUI
SERVICIOS v © PRESTAMO GTC,
3 CON CUALQUIERA DE TUS
TARJETAS DE DEBITO. VisaenLink X
htps://by i p?TRXID=BKCT. -

3. Se desplegardn varias opciones de las cuales debe seleccionar “Pagos
Servicios".

BANCO Tipo de Cambio Preferencial - Venta $: 7.80 Compra$: 7.59 Chat Cambiodeclave Salir
Gal CONTINENTAL

Mis Cuentas = MiDinero = Mis Gestiones ~ Mis Promociones Bienvenido = mm mme m—

CUENTA SELECCTIONADA CUENTAS RELACIONADAS Ver saidos [
Ahorro digital
MIS CUENTAS >
— > AhorraoNuncaApp
saldo > Ahorro Express

Estado De Cuenta
Aporte Fondo De Ahorro

Depésitos y Fondos
PAGOS >

. .
Pago Préstamo (nuevo)
Pagos Vivienda
Pago Tarjeta Crédito

Bancasat Tarjetas y Préstamos

PagoPréstamo | pmmsmmess - an -

TRANSFERENCIAS v

OPERACIONES v
ALERTAS v PAGA DESDE CASA .

TU TARJETA DE CREDITO Mas informacion AQUI
SERVICIOS M - © PRESTAMO GTC,

CON CUALGUIERA DE TUS
TARJETAS DE DEBITO. VisaenLink & & B2

tepes//y p

p7TRXID=BKCT..



https://www.gtc.com.gt/activacion-banca-electronica

4. Podrd visudlizar lo servicios que fueron seleccionados como favoritos en
ocasiones anteriores.

BANCO Tipo de Cambio Preferencial - Venta $: 7.80 Compra $: 7.59 Chat Cambio de clave  Salir
CsT CONTINENTAL

Mis Cuentas = MiDinero = Mis Gestiones ~ Mis Promaciones Bienvenido

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS «
MIS CUENTAS bd
Cuentas 7N
£ EEQGISE  EEGSA (FACTURADE ENERGIA) (- I e T T |
Saldo - R

Estado De Cuenta
—_— e (=]

y
‘ sascim

Aporte Fondo De Ahorro
PAGOS >
Pago Servicios

Pago Préstamo (nuevo)
Pagos Vivienda

Pago Tarjeta Crédito
Bancasat

Pago Préstamo

TRANSFERENCIAS v
OPERACIONES ~ ¢Comé configurar mi lista de favoritos?

SERVICIOS v

5. Debe seleccionar la opcion “Buscar servicios”.

BANCO Tipo de Cambio Preferencial - Venta §: 7.80 Compra $: 7.50 Chat Cambio de clave  Salir
Cal CONTINENTAL

Mis Cuentas i i Mis Promociones Bienvenido

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS €«

MIS CUENTAS >
Cuentas
0 EEQSO == e mm b
Saldo -
Estado De Cuenta 7N
Aporte Fondo De Ahorro a @ ————
L.V 4
PAGOS >

Pago Servicios
Pago Préstamo (nueve)
Pagos Vivienda

Pago Tarjeta Crédito
Bancasat

Pago Préstamo

TRANSFERENCIAS v
OPERACIONES v ¢Comé configurar mi lista de favoritos?
ALERTAS v

SERVICIOS v

https://bpi.gytcontinental.com.gt/Transaction/BKG22.asp# -




6. Enla pestana “Buscar servicios” deberd escribir “FEI" y luego seleccionar

“Buscar”.

BANCO
GaT CONTINENTAL

s Cuentas

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS «

buscar servcro [N (TR ——
MIS CUENTAS >

cueniss Buseer servce m

saldo

Estado De Cuenta RESULTADOS DE SU BUSQUEDA
Aporte Fondo De Ahorro

pacos > [ w mcoreras

Pago Servicios

Pago Fréstamo (nuevo)

Pagos Vivienda
Pago Tarjeta Crédito
Bancasat

Pago Fréstamo

TRANSFERENCIAS v

OPERACIONES v
ALERTAS v

Servicios encontrades: 1
SERVICIOS v

BANCO Tipo de Cambio Preferancial - Venta $: 7.80 Compra §: 7.59
GsT CONTINENTAL

Mis Cuentas  MiDinero  Mis Gestiones = Mis Promociones

Tipo de Cambio Preferencial - Venta §: 7.80 Compra §: 7.59

nero | Mis Gestiones = Mis Promociones Bienvenido

Chat  Cambio de clave

Cambio de clave  Salir

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS &«

s Usaios JECTSRRMURRY " ..ty e pogos | Consult de pagos pogramados

MIS CUENTAS >

Cuentas Buscar servicio: | FEL

Saldo

Estado De Cuenta RESULTADOS DE SU BUSQUEDA

Aporte Fondo De Ahorro

Pago Servicios
Pago Préstamo {nuevo)
Pagos Vivienda

Pago Tarjeta Crédito
Bancasat

Pago Préstamo

TRANSFERENCIAS v

OPERACIONES v
ALERTAS v

Servicios encontrados: 1
SERVICIOS v

7. Seleccionarla opcién “"PAGO FEI OJ".

GaT CONTINENTAL

Mis Gestiones. Promociones

BANCO Tipo de Cambio Preferencial - Venta $: 7.80 Compra$: 7.59 Chat

Cambio de clave  Salir

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS <«

Mas Usados [[NTICIRRS W Consulta de pagos | Consulta de pagos programados
MIS CUENTAS >
Cuentas Buscar servicio: | FEI =

Saldo

Estado De Cuenta RESULTADOS DE SU BUSQUEDA
Aparte Fondo De Ahorro

Pago Servicios

Pago Préstamo (nueve)
Fagos Viviends

Pago Tarjeta Crédito
Bancasat

Pago Préstamo

TRANSFERENCIAS v
OPERACIONES v
ALERTAS v

Servicios encontrados: 1

SERVICIOS v




8. En el campo “FEI" debe ingresar el numero de FEl y luego seleccionar
“Consultar”.

Organismo Judicial, Repiblica de Guatemala, C.A.

Formulario Electrénico de Ingresos -FEI-

Dependencia- (18) ARCHIVO GENERAL DE PROTOCOLOS

Elaborado por: ESTUARDO ALEJANDRO GALINDO ROMAN - Sede (1)GUATEMALA
Fecha de Emisién 04 DE MAYO DE 2021

GUATEMALA, CA
Depositante | Beneficiario ‘ TESOBRERIA DEL ORGANISMO JUDICIAL
Descripeién | Caso ‘ 9999996
Nitmero de Formulario FEI I **%%]194 8649 6464 **** I

Numero de Juicio

50.00
Monto Q
CINCUENTA QUETZALES CON CERfRUENTAVOS
Transaccion (2109) VISUALIZACION DE IMAG ES
Rubro (21.2) POR CONSULTA A DISTANCIA VIA CONEXION A INTERNET TRA COMUNICACION REMOTA
Digito Verificador defjolode 7 ekl ok

Original para el enterante

DE SER REVERTIDA

SIRVASE REVISAR SU DOCUMENTO, YA QUE UNA VEZ PAGADO, LA OPERACION NO ¥

Tipo de Cambio Preferencial - Ven

ﬁ BANCO
Gal CONTINENTAL

Mis Cuentas MiDinero | Mis Gestiones = Mis Promociones

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS

Mas Usados Buscar servicio Consulta de pagos

Consulta de | 'os programados

MIS CUENTAS >
Cuentas PAGO A TERCEROS
Saldo Pago/Cuenta PAGO FEI ORGANISMO JUDICTAL

‘?;»
Estado De Cuenta Cuenta Debito

Aporte Fondo De Ahorro
PAGOS > REFERENCIAS

Pago Servicios FEI 1194864954 =

Pago Préstamo (nuevo)

Pagos Vivienda
Pago Tarjeta Crédito
Bancasat

Pago Préstamo & 000 Ingrese datos requeridos

TRANSFERENCIAS v

OPERACIONES 4

ALERTAS A

SERVICIOS Al




9. En “REFERENCIAS" podrd visualizar otros datos del Formulario Electrénico de
Ingresos (FEl) previamente ingresado para pagar. Por favor verifiqgue que
estos coincidan y seleccione “Confirmar”.

& BANCO Tipo de Cambio Preferencial - Venta §: 7.80 Compra $: 7.59 Chat Cambio de clave  Salir
GaT CONTINENTAL

Mis Cuentas ro Mis Gestiones =~ Mis Promociones Bienvenido

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS % «

Mas Usados [IRTODINMMMPIONE .., |ia de pagos | Consulta de pagos programados

MIS CUENTAS >

Grames PAGO A TERCEROS

saldo Pago/Cuenta PAGO FET ORGANISMO JUDICIAL

Estado De Cuenta Cuenta Debito v @
Aporte Fondo De Ahorro

PAGOS > REFERENCIAS

Page Servicos Cod de Transaccion 2100

Pago Préstamo (nuevo)

e Codigo Verificador

Pago Tarjeta Crédito Numero de Caso 9= =

Bancasat TOTAL 0.00

Pago Préstamo

TRANSFERENCIAS v
T
OPERACIONES A4

ALERTAS v @ 000 Consulta Realizada Exitosamente

SERVICIOS A4

10. Visualizard un mensaje indicando que el pago fue realizado exitosamente.

ﬁ BANCO Tipo de Cambio Preferencial - v
Gal CONTINENTAL

Mis Cuentas Mi Dinero = Mis Gestiones = Mis Promociones

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS <«

-
Buscar servicio Consulta de pagos Consulta de pagos programados

MIS CUENTAS >

Cuentas PAGO A TERCEROS

Saldo Pago/Cuenta PAGO FEI ORGANISMO JUDICIAL .
Estado De Cuenta Cuerits Debito = . @
Aporte Fondo De Ahorro

PAGOS > REFERENCIAS

Pago Servicios =
g Cod de Transaccion ¥lo9

Pago Préstamo (nuevo)

P Vi i Codigo Verificador
Pago Tarjeta Crédito Numero de Caso eleleln ]
Dopcasat TOTAL 50.00
Pago Préstamo

TRANSFERENCIAS v

Realizar otro pago
OPERACIONES v

ALERTAS v & 000 Pago Realizado Exitosamente

SERVICIOS v




11.En la pestana “Consulta de pagos”, podrd visualizar el comprobante, el que
deberd enviar via correo electronico.

Mis Cuentas = Mi Dinero

CUENTA SELECCIONADA
MIS CUENTAS ?
Cuentas
Saldo

Estado De Cuenta
Aporte Fondo De Ahorro

Ingrese en ‘“rango inicial” y “rango final” la fecha en que realizé el
pago del FEl'y seleccione “Buscar”.

Mis Gestiones ~ Mis Promociones

PAGO DE SERVICIOS [

Mas Usados Buscar servicio Consulta de pagos Consulta de pagos programados

CONSULTA PAGOS DE SERVICIOS REALIZADOS

Estimado Usuario:

Ahora podra ver & imprimir los pagos realizados con cualquiers de sus cuentas desde su usuario
de Banca Electronica

PAGOS v

TRANSFERENCIAS v Fecha Inicial 04/05/2021

OPERACIONES v Fecha Final 04/05/2021

ALERTAS v
@ Ingrese un rango de fechas para su busqueda

Il.  Busque el PAGO FEI OJ y seleccidnelo.

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS (_l

MIS CUENTAS ?

Cuentas CONSULTA PAGOS DE SERVICIOS REALIZADOS

Saldo

Estado De Cuenta Fecha Cuenta Servicio Valor Autorizacion

Aporte Fondo De Ahorro I » 4052021 0-3456-1 PAGO FEI 0 50.00 gs255a I

PAGOS ¥
Seleccione un registro para su impresicn

TRANSFERENCIAS v

OPERACIONES v

ALERTAS v

SERVICIOS v




. Imprima la Referencia del Pago.

CUENTA SELECCIONADA PAGO DE SERVICIOS

Mids Usados Consulta de pagos Consulta de pagos programados

MIS CUENTAS >
CONSTANCIA DE PAGO ELECTRONICO
Cuentas
saldo b BANCO
Estado De Cuenta Gal CONTINENTAL

Aporte Fondo De Ahorro

PAGOS - Estimado Usuario:

Atentamente le informamos que se ha realizade |z siguiente operacidn
TRANSFERENCIAS W
OPERACIONES - Referencia del Pago

Nombre del servicio PAGO FEI 0J
ALERTAS hd Mo. FORMULARIO 21090007 0 * * *000009999

409532249000115486496464

SERVICIOS hd Fecha del Pago 4/05/2021

De |a cuenta No. 0-3456-1

Valor del Pago Q50.00

Nimero de autorizacidn 952559

NOTA: Ests documento es un comprobants slecirénica. (ne lzgal)




6. Enfrega de Certificaciones y/o Constancias de
Testimonios Especiales.

6.1 Presentarse a la Sede Central y/o Delegacion indicada en la confrasena, a partir
del dia asignado en la misma para la entrega de Certificacion y/o Constancia
solicitada.

6.2 Debe traer consigo los siguientes documentos:

1. Contrasena para la entrega de la Certificacion y/o Constancia.

2. Formulario Electrénico de Ingresos (FEl) con sello del banco, vducher o
comprobante de pago. Si su pago lo realizé en Banca Electréonica de G&T
CONTINENTAL, deberd llevar el Formulario Electrénico de Ingresos (FEI) y la
Referencia del Pago impreso.

6.3 Verificar que los datos en su Certificacién o Constancia sean los correctos.
6.4 Firmar de recibido el Control de Entrega de Certificaciones y/o Constancias del

Archivo General de Protocolos que le proporcionard el operador, quien a su vez,
sellard el Formulario Electronico de Ingresos (FEl) y se lo devolverd en el mismo acto.
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